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De la educacion superior tradicional
al desarrollo de compelencias y a la
implementacion de las estrategias didaclicas.
Una vision desde la Administracion de Empresas

[arlos Blanco Yalbuena

Resumen: Con el fin de responder a las demandas y necesidades de la sociedad, las
instituciones de educacion superior del Siglo XXI estan basando su ventaja competitiva en
el desarrollo de competencias genéricas y especificas en los estudiantes. Las metodologias
tradicionales se han gquedado obsoletas, no sdlo desde su forma sino desde su fondo, por
lo cual, en esta linea se emplean cada vez mas nuevas estrategias didacticas que favore-
cen la ensenanza-aprendizaje, con el fin de motivar, estimular y covertir a los alumnos en
protagonisias de su autoaprendizaje.

Palabras dave: compelencias, eslratedias didacticas.

Abstract: The Higher Cducation Institutions of the XXI century are basing thelr competitive
advantage on the development of generic and specific compelences in the students with
the purpose of responding to the demands and society needs. Similarly, traditional
methodologies have remained obsolete, not only from the form but alse from the mature
af themselves. In this way, new pedadodical siralegies are used in the teaching leaming
process 1o mothvare, stimulate and give the students the chance to be prolagonists of thelr
own learning.

Key waords: teaching leaming. process o molivale, own learning, Hioher Fducation.
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Hoy, al comenzar un afo de nuevas labores aca-
démicas v de proyeclos, que debieran estar desti-
nados a la mejora de la calidad de la ensenanza, y
4 lograr con el estuerzo persanal diario la excelen-
cla de nuestro quehacer como Investigadores y
docentes, creo gue nada mejor gue compartir con
vosotros, y con ml misma voz, algunas de las re-
flexiones que en estas corlas vacaclones he podi-
do hacerme sobre un tema gue sin duda deblera
preocuparnos, v que esia despertando un inlerés
generalizado en el mundo académico de nuestros
dias. Me estoy refirlendo, como no podia ser me-
nos, a los nuevos estilos de formacidn, que se
enmarcan dentro del objetivo general de una pe-
dagogia que busca, en la ensefanza-aprendizaje,
el desarrollo de las competencias de los alumnos,
a través de esirategias didacticas que los expertos
llaman metodologdias activas.

En la ultima decada, y mas concretamente en los
ultimos cinco anos, los Ministerios de Fducacion
de los diferentes paises, v las universidades con
criterios avanzados del mundo anglosajon, euro-
peo, aslatico y latinoamericano, esgn mas que pre-
ocupados por la labor educalivo-Tormativa gue
realizan, v por el papel gue estdn desempenando
respecto de la vida econdmica, politica, social v
cultural de un mundo cada vez mas globalizado.

Esla preocupacian les ha hecho meditar sobre la
responsabilidad que asumen frente a un compo-
nenme soclal fan complejo, v las universidades
empiezan a perciblr su mision a partir de su pro-
pia consideracion de centros donde el deposito
del saber, y la transmision del mismo, deben tener
impacto en la calidad de vida de la sociedad. Esta
percepcion, asumida como una realidad, las hace
sentirse “nido” on el que se consiruye una cullura
consiante de Innovaclon, destinada a dar solucio-
nes a los problemas creados por las necesidades
de los cludadanns.

Peru, cenirando el tema en una ensefanza-apren-
dizaje volcada en el desarrollo de las comperen-

tlas v en el diseno de las estratedlas didacticas,
emendidas como objelive primordial del queha-
cer de los docentes por ser directos responsables
de la formacian de los estudiantes, los rectores se
han visto furzados a tener en cuenia en sus estra-
tegias de planificacion universitaria los fenome-
nos sociales que producen los acelerados cambios
del mundo contempornen. Flio ha dado lugar a
uni filusolia de la educaclon que suele resumirse
diciendo que las universidades deben desapren-
der, para aprender a construir el conocimiento.

Las cuestiones que surgen del problema que nos
planeamos agui son “el como” abordar estos nue-
vos direccionamientos de la educacion superior,
de forma que no nos quedemos atrapados en los
tradicionales enfoques didacticos, v “de queé ma
nera” levar adelante este proceso de aprendizaje.

Para aproximamos a la realidad actual del proble-
mad, nos hemaos plameadn las sigulentes preguntas:

#Cual es el estado actual de la educacion su-
perior en nuestro pais?

[

-~ #Cuales son los grandes problemas a los gue
nos enfrenlamuos?

- ¢Por qué ahora debemos incursionar en el de-
sdrrollo de las competenclas mas que en la
transmisitn de conodmiento?

- iPor qué se plantean las metodologias activas
como la forma de orlentar la enscfanza-apren-
dizaje?

Estas son las cuatro preguntas que estdn exigien-
do respuesta.

En busca de una adecuada contestaclén para fa
primera no hay que Ir demasiado lejos. Refirlén-
dose al marco especifico 2n el gue nus desenvol
vemoas, Rojas, con caricter constiuclive, nos hacia
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Phe ln eiduencion supenor tradicional al desarvollo de compateneias

va en 202 una excelente radiografia de la situa-
cion v ampliaba sus aportes desde los dngulas
mas imporiantes de los problemas de la educa-
Lion superior. De momento, decia, las universida-
des no han comprendido muy bien cudl es su
papel en la nueva economia. Una economia gue
aun estando basada en ¢l conocimiento, no su-
giere ningun camino a las entidades cducarivas.
Por ello, los maximuos responsables de la ense-
nanza esperan pacientemenle a gue el Ministe-
rie dicte las medidas que le abliguen al cambio.

Desde mis proplas reflexiones, seria razonable
pensar en una universidad donde [a excelencla en
la pedagogia fuera un objelivo constante, y no se
conviriera en un enunciado 1edrico mds de los
planes estratégicas: la mision y la vision: donde la
calidad de las formas de transmitir los conocimien-
los fuera un trabajo compartido entre docentes do
las diferentes areas del saber humano, es dedir,
un trabajo que realimente; donde la investigacion
deje de ser tenida por un molesto requisito para la
acreditaclon de las carreras, o para ascender en
un hipotético, mas que real, escalafdn, sino como
parte va Interiorizada de una cultura propla, en la
que la extension hacla el entomo local o nacional
sea por si misma una fuente de conocimienlo de
donde se reallimente la sociedad. v no una simple
funcion Impuesta por la maoda.

Con esta radiografia del pensamiento v de la filo-
sifia, gue se hallan instalados en nuestros claus-
tros universitarios, es fcil llegar a la conclusion de
gue la educaclon superior en nuestro pais no va
por buen carming. Que nos hemos angullosadao,
detenido en modos v Tormas gue va se perciben
como del pasado, y que nos impiden llevay i ril-
ma de un munda que esta ahi. y que da pasos de
tdidante a nuestro lado, lamentablemente, por
peresd intelectual, por miedo al mundo exterdor, o
par la comodidad que proporcionan las rutlnas
aprendidas, nos hemos refugiado en nuestra pro-
pla complacencia y en nuestia propla imagen, ali-

mentando falsamente nuestro edo a costa del di
varcio cada vez mds acentuado enlre la sociedad
v 5US contros superiores de educacion,

Pero la auténtica Universidad no es esto. la Unl
versidad es por defimcion el "alma mater” del co-
nocmiento nacido de la canfrontacion inleleciual
de quienes la conforman. ¥ su nota mas caracte-
ristica es su condicion de weiversitas, es dedlr, de
apertura constante al saber universal. Muestra uni-
versidad debe despertar del letargo en gue se
encuentra para lograr una adaptacion continua a
los cambios que se es@n dando en el mundo.

Gilando el pensamiento de Rojas (2002), “la verda-
dera universidad es un organismo dindmico, gque
debe contrlbulr al diseAo de estrategias de de-
sarrollo econdmico v social, basadas en un pro-
grama clentifico, tecnolddico y cultural de
acclar”, Es necesario que sea capaz de respon-
der a los cambios del contexto soclal en ¢l que
se halla incardinada. [sto es lo que actualiza v le-
gltima su dindmica operativa,

[n la segunda pregunta nos planteabamos cud-
les eran los grandes problemas a los que nos ep-
frentamos en el plano de la educacion superior, v
es ladil responder que el primero es el de la Inves-
tgacion.

A parlir de los datos que aporta Rojas (2002), en
consonancia con el lolal de su poblacion, Colom-
bla debiera tener en la actualidad 36.000 expertos
entre cientificos procedentes de las ciendas pu-
ras v aplicadas, e indenieros draduados expresa-
mente como investigadores. Solo el 1% de los
cientificos del mundo san latincamericanos, v, de
estos, solo el 1% son colombianos, Aqui, la tarea
comienza por saber ser humildes en lo locante al
conocimiento. Por reconocer nuestras propias de-
bilidades, ya que no somos nl creadores nl pro-
ductares de conocimiento. Pero, ademas, |4 larea
de raclonallzar estas cltras se hace mucho mas
dificil cuando no contamos con estructuras aca-
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tdemicas intemacionalmente homologadas para
permitir un acceso fachl de nuestros ingdenleros v
llcendados al grado de Doctor (Ph.D). Csta silua-
cion, que obliga a cursar Ios estudios fuera del
pais, supone un tosle que sobrepasa los 25.000
aeuras/ana, es decir $75 millones, v si esto lo mul-
tiplicamos por los cinco afos de media, que lrans-
cunten entre lus cursos formativas iniciales v la
lectura o defensa final de la lesis doctoral, la suma
asciende a $375 millones. Todo un capital que no
est al alcance de cualquier graduado universita-
rlo, o gque limita sus posibilidades de promocion, v
discrimina a los cerebros sin recursos econdmicos,

Por otra parte, los trabajos de nuestros investiga-
dores debleran estar enfocados a proporcionar
conocimiento, v a propiciar con ello la resolucién
real de los problemas que plantea la socledad en
el proplo entorno, sean éstos de tipo social, eco-
nomico o cultural, y no perderse en lo ficticio de la
marafa de los datos estadisticos, cuya obtencion
nos es desconoclda, v, por lanto, siempre cuestio-
nable.

Debemaos ser cansclentes de que nuestras Inves
lidaciones deben tener mas rigor cientifico; estar
mas cerca de la realidad del medio; partir de los
datos oblenidos directamente de cada una de
las unidades de analisis seleccionadas, para cons-
truir con ellas nuestra propia base de datos, v, al
mismo tiempo, buscar temas de fadl aplicacion,
comprension v analisis. [n deflniliva, lemas que
puedan ser de utilidad en cualquier plan estralé-
dico de desarrollo.

Aqui, el trabajo debe comenzar por la solida y
amplia formacion de investigadores en las
metodologias mas adecuadas a cada caso; en va-
lorar racionalmente la formacion y el conocimien-
1o que le o5 propio a los Ph.D, porgue ellos han
sldo formados expresamente para ejercer la labor
investigadara, o que debicra levarles a realizar la
funcion de Investigadar principal: a coordinar los

trabajos en lus que se busca una especial calidad
clentifica; o a ejercer de tutores en aquellas inves-
tigariones llevadas a cabo por gulenes no tienen
aun homelogada una expresa formaclon como
clentificns. Fs agui donde mas se perclbe el vacio
que nuestras universidades han dejado. Se nota
la falta de estudias especificas destinados a la for-
macion de Investidadaores.

Pero, con ser estos criterlos fundamentales a la
hora de dar calidad cientifica a los aportes de una
universidad, no es suficiente. También es nece-
sario no subestimar la labor de la investigacion
colocandola por debajo de la docencia. Es la
investigacion la que convierte al profesor en ver-
dadero especialisia. la que le permite vivir actua-
lizado, v la que hace que un centro de estudios
sed reconocido en todo el mundo como universi-
dad, superando asl la consideracion reservada a
las Instituciones meramente docentes, que no
pasan de ser simples escuelas universitarias de
ciencias puras o de cienclas aplicadas.

Dentro de esta misma predunta que nos hacia-
mos debemos referirnos en segundo lugar a la
docencia. La mayor parte de los centros de edu-
cacion superlor carecen de programas especificos
de formacion pedagdgica para sus profesores e,
Ignorando la necesidad de una formacion ade-
cuada en el campo de la didactica, consideran que
el conocimiento cientifico de la propla especiali-
dad les capacita suficienlemente para ensefar. Se
alvidan de que el conocimiento y la experiencla
en metodolodias educativas son requisito impres-
cindible a la hora de mejorar la calidad de la ense-
nanza. Todo resultaria mas sencillo si las propias
facullades de educacion disefaran e impartieran
cursos especlalmente dedicados a la formacion del
profesciado en didactica aplicada a las arcas de
su especialidad.

El tercer lugar, lo ocupa lo que llamamos la exten-
slon, cuyo propdsito es que la universidad llegue
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realmente a Intedrarse v a formar parte actha de
las estructuras sociales del entorno natural en gue
se encuenira, observando, estudiando, dialogan-
do, analicando y buscando respueslas que ofre-
cer en la resolucian de problemas, [n este senlido,
sp ohsernva que la universidad no tiene compro-
misns claros con el desarrollo de la praduccion
nacional, No comprende nl conoce 12 relaclon
entre su propio "yo~, lus negocios v la economia
del pais. [sta es la causa lundamental de que
exdsta en nuestro medio una marcada separacion
entre la Investidaclon y los sectores productivos
de la economia. De este modo, la Innovaclon,
como acto Imelectual, puede seguirse “pensan-
do” luera de los procesos de produccion, de lo
fue se derlva un esfuerzo inatil.

En cuanto a la calldad, gue analizamos cn cuarto
lugar, 12 universldad, por encima de su papel de
creadora de saber, se ha convertido basicamente
en repelidora y distribuidora de conodimiento. ks
excesivamente academica y teorica; se le ensefia
al estudiante a responder conceptos antes que a
pensar por si mismo.

Al segulr con la fercera pregunia, en la que nes
interrogabamos sobre las razones gque lenemos
para incursionar cn ¢l desarrollo de las compe-
tencias con mavor Intensidad que en la tradiclo-
nal lransmision de conocimientos, debemos
referimos también a la opinion cualificada de di-
VEIS0Ss autores,

Fn este sontido, estudiosos cama Noam Chomsky,
1957; Hymes, 1972; Canale, 1983; Serrano, 1997;
Torrado, 2000; Bodoya, 2000; Maldonada, 2001,
Bacaral v Graciano, 2007; Lozano v Moreno, 2001,
citados por Pinilla (2004}, han hecho propuestas y
han plameado definiciones que nos acercan cada
veZ mas al concepto v su funclonabilidad. Fn opi-
niagn de Fuchs (2004), una competencla esta defi
nida como un conjunto complejo e inlegrado de
capacidades, conacimientos y actitudes que una

persona pone on |ucgo ante una situacion que
exige una resoluclon de su parte. La competen
via constituye una realizacion o desempeno ade-
cuado y eficaz, que surde como respuesta
operaliva 4 la situacion gque la demanda. Involucra
las capacidades v los conudmienlos en esa ac-
cion pasitiva. [l concepta de compelenca en edu-
cacian se presenta camo una red conceplual
amplia, que hace referencia a la suma integral
de la persona por medio de nuevos enfogues,
cntre los que se hace necesarin destacar los apren-
dizales slonificativas on las drcas cognoscitiva (sa-
ber), psicomaotora (saber hacer ? aptitudes) v afectiva
Isaber ser 7 actitudes y valores),

Pero, para responder a esta pregunta, en la que
compartio las formuladas por Madiedo (2003),
debemos formularnos v dar respuesia a olras
nuevas:

- jCual es la esencia de una de una forma-
cion basada en competencias? Sencillamen-
te, es la de estimular, aclivar v gestionar el
aprendizaje de |los estudiantes. Uno de los
factores esenciales de las competencias son
las capacidades. Ellas son las que garantizan
—-de cierto modo- la posibilidad de realizar
transferencia de saberes a contextos cambian-
tes v diversos.

- jComo se definen las capacidades? Las ca-
pacidades se pueden detinie como la movili-
Zaclon de los conocimientos y hahitos que
poses UNa persona para reallzar acclones que
dguarden correspondencla con el ohletivo o la
resplucion de una determinada actividad. las
capacidades, tamblen llamadas habllidades o
deslregas, permilen gue las personas puedan
seleccionar, adaplar, extrapolar, modificar, en-
samblar,.... los conocimienlos gque poseen,
para dar respuesta a una siluacion parlicular
que requiere ser resuelia,

Revista {danestiones dispatatae- Temos en debate | Vol 1, No, 1, 2007 | 37



| Carles Blanes Vallnisnn

#Cudl debe ser el quehacer del maesirol
Anles de nada. deblera declr que docente v
maeslro no son LErmines que puedan sercon-
siderados equivalentes. Maesto es el docen
te (profesor) que ha sido capaz de rascen-
der esa primera posicion de ensenante para
convertirse no sdlo en un foco de conocimien-
o espedializado, sino en un verdadera peda-
dogu de la transmision de ese conocimien-
to. Dicho eslo, para Madiedo (2003), que no
parece establecer nuestra diferencla, el macs-
fro, antes de nada debe reconocer que el alum-
no no os un cerebro vado al gue se va a em-
pezar a llenar de conocimientos. Por lanio,
debe asumir esa percepcion de forma que la
pueda integdrar en su metodaologia, para asi
actuar como un guia que ayude a traducir,
articular v proyeclar los conocimientos. Solo
de este modo ese saber lend  aladn sionifi-
cado on lavida del estudiante, lanto en el mo-
mento mismo de ser aprendido como duran-
te su vida futura.

Tradiclonalmente se ha considerado al maes-
tro (docente-profesor) comao un “transmisor del
conocimlena”, os decr, aldulen que ha relo-
mado los conceptos de otrosy los vueclca sin mas
sobre los estudianies. Pero estavision, simplista
€1 5uU esenda, se esia revelando hoy como defi-
ciente vllena de sombras para una sociedad cada
vezZ mas compleija v competitiva

i0ué es lo que los profesores deberiamos
ser vy hacer para los alumnosi? Los profeso-
res deberiamos ser fundamentalmente un
gduia, un twtor, un formador, que permita el
acceso al pensamiento mediante un proceso
inductivo como estrategia de Formacion. Ls
decir, educar inlegralmente. Es declr, una
modalidad de educacion gque procura el de-
sarrollo armanico de todas las dimensiones
del individuo, Cada persona es agente de su

propia formaclon. Esta favarece tanto el creci-
miento hacia la autunomia del individuo como
su uhlcacion en la sociedad. Para esto es ne-
cesario que el profesor se convierta en verda-
dero maestro de los alumnos, que empiece
por amar su condicion de maestro, por amar
lo que ensefa y amarse a si mismo Como ser
inteligente, como lo plantea Pinilla (2004) en
uno de sus arliculos,

Algunos cducadores modernos proactivos en
la nueva metodologia colocan la tradicional
acumulacion de conocimientos de los alum-
nos en muy segundo plano, considerando que
con eslimular sus capacidades v sus habilida-
des para el estudio han cumplido su mislan.
Dan por supuesto que el alumno buscar por
si mismo fos conocimientos cuando los nece-
site. Los resultados obtenidos muestran un
nivel de conocimientos mucho menor en los
estudiantes, v grandes lagunas en aquellas
areas del saber que no despiertan su interes,
aungue sus conlenidos puedan serles nece-
sarios en la vida profesional. jDonde esi el
error? El error esta en considerar que los cono-
dmientos estan ahi, a nuestro alrededor, en
las bibliotecas o on Internet, para ser usados
cuando se necesiten. Pero el saber humano
no se convierte en verdadero conocimiento
para cada uno de nosotros hasta que no ha
siclo Interiorizado; hasta que la mente, Inclu-
so de forma inconsciente, no lo ha diserido y
preparado para que pueda semos de utilidad
al Integrarse: en nuestro sistema Individual de
capacidades. Bajar el nivel de exigencias de
conocimientos con respeclo a los alumnos es
no haber entendido ni el fin ni las buenas prac-
ticas dle la nueva melodologia. La cuestlan ess
enacceder a ellos de oo modo, estimulando
otros resortes de la inteligencia de los alum-
nos, no limirarse a dejardos acumulados en la
memoria, en los Hbras o en Inernet,
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mis amplio. [n este sentide, €l desarrollo de las
competenclas en los alumnos amplia v Tavore-
te la diversidad de sus opdones, porque ana-
de angulos y niveles, permitiendo la adaptacion
selectiva a los conacimientos apropiados para
delerminado perfil.

Fn una sociedad en constante transformacion,
donde las demandas se estan relormulando contl-
nuamente, atributos como la capacidad de apren-
der, 0 la capacidad de analisls v de sintesls, se
vuehen fundamemales. La universidad debe te
ner en cuenta en sus planes formativos las necesi-
dades camblantes de la sodedad, asi como las
perspeclivas de empleo presentes v futuras de sus
alumnos, para adaplar con rapidez su oferta edu-
catlva a esas perspectivas. En €l caso del docente,
deberia ser mas reflexivo a la par que critico con
la calidad de la labor cotidiana a la gue se ha com-
prometido (Urredo v Castario, 19496),

La OCDE hace enfasis en la necesidad que tiene
toda persona de adquirir en forma temprana moti-
vacion en el autoaprendizaje para la vida. No obs-
tante, reconoce que durante su formacidn los
estudiantes no adquieren herramientas o habili-
dades (tiles para la vida laboral. Segin Pinilla
(2004), debemos pensar en dar una solucion a este
problema endémico de la educacion superior.

Para los expertos, buscar soluciones a esta cues-
tién Implica, desde el inicio del proceso Tormativo,
encaminar el aprendizaje del fuluro profesional
hadia el desarrollo de las competencias, Propor-
clonar la opurlunidad de realizar prciicas ligadas
a los conceplos tedricos, o ligar el mundo de la
escuela con el munda de la vida y del trabajo. se
ven hoy como una necesidad imperiosa mas
gue como un servicio adicional del gue pueda
prescindirse. De acuerdo con Pinilla (2004} y Urrego
(1499Y), para lograr esta meta se requiere el come-
promiso firme de lodos los actores: estudlantes,
profesores, instituciones v gobierno. Todo ello, sin

ahddar el contexto local, puesto gque cada pais
debe mirar su entorno con el mavor cuidado, para
tomar el mejur camino a seguir.

Fn Ia cuara pregunta nus planteabamos como
Interrodante la razon por la que las metodologias
AClives sedn vistas como la mejor torma de orlen-
tar el aprendizaje.

Antes de dar contestacion a esta pregunia, debié-
ramos decir que lo gue llamamos metodologias
activas est direclamente encaminado a favorecer
el desarrollo de competencias. En este sentido,
manteniéndonos dentro del contexio propio de la
carrera de Adminlstracion de Fmpresas, el desa-
rrollo de las competencias instrumentales implica
fomentar en los alumnos su capacdidad de andlisis
y de sintesis desde la realidad objetiva en que de-
bera desarrollarse en el futuro su actividad profe-
stonal. Junto a ello, la capaddad de organizar v
planificar: de manejar con sollura la comunicacion
oral y escrita, v la de tomar decisiones responsa-
bles, se comnvierien en una exigencia a la que la
carrera debe saber responder. En cuanto a las com-
petenclas Interpersonales, la capacidad para ejer-
cerla critica y la autocritica razonada v responsable,
y la de trabajar sumando a la labor de equipo, se
complementan con las llamadas competencias
sistemicas: capacidad para aplicar los conocimien-
tos teoricos a la prdtica diarla de la goestion emy-
presarial; capacidad para aprender a través de la
mecanica de la propia investigacion ejercida so-
bre el medio; capacidad para generar nuevas ideas,
v habilidad para trahalar de torma auténome, cons-
fituyern en su conjunto el armazon que consolida
el hien hacer del buen profesional.

Ln opinion de Pinllla (2005), la actual innovacion
de metodologias en las universidades no es mem
casualldad. los avances de la ciencia v la tec
nolodia Imponen a las instituciones educalivas
superiores un reto para su adecuacion y
conmtextualizacion pennanenle, por lo que se te-

40 | Hevieta Qurestiones dispoitatie - Tenns on debate | Vol. 1. Na. 1. 2007



Ihe In pedicavidn .‘\IJEﬂ‘IiIII trlicionn] ol desprrolle de Competenciag

nen que desarrollar estrategias metodoldolcas v
camhios educativos. Se requiere de un viraje ha-
cla nuevas formulas que favorezcan la comunica-
cion bidirecdional, profesoralumna, con igualdad
de oportunidades para hablar. Incluso se dehe
prapiciar [a inicial reflexion del estudiante sobre
sus concepclones previas. Se trata de inguietarlo
v molivarlo, £l maestro debe aprender a escuchar
a sus alumnos hasta llegar a construir consensos
conceptuales acordes con los internacionales y con
los avances del conacmiento dentifico.

Si volvermos & mirar atrs, la mayoria de los profe-
sores han sido formadaos en la educadon tradicio-
nal y en amblentes tradicionales. De acuerdo con
Schank, Berman v Macpherson (2000), la practi-
cd de la docencla mas usual sigue siendo la
concentracion en la ensenanza de la teorla bajo
¢l supuesto de que el conocmiento puede ser
transmitido del profesor al alumno. Hacla los anos
1870 se planteaba la clase de tipo magistral como
el método ideal para emplear en la universidad.
Se consideraba que el conocimiento se transmite
de una persona a otra, del profesor al alumno,
como una verdad acabada, estitica y absoluta. La
docencia asi cuncebida se fundamenta en la ac-
cion del profesor, que se coloca frente a un alum-
no convertido en sujeto pasivo (Pinilla, 2004).

Con el surdimiento de la pedagogia acliva, en pa-
labras de Pinilla (2005), que plantea el desarrollo
de deslrezas, tecnicas v valores, se propusieron
nuevos metadas de aprendizaje (discusion en gru-
pos pequenos, estudio independiente dirigido.
lutoria, taller, seminarlo Investigativo, etc.). Fn ¢l
modelo de pedadodia modermna, acliva, el apren-
dizaje se da en tomo a la consliuccion de conock
miento por cada alumno, en ¢l cual el papel del
profesur es el de aportar su conocimienta mas
avanzado y su experiencia, para gular al estudian-
e hacla ol desarrollo de sus potencialidades. Ls
asl como se aflrma que el maesto ensefia a sus
dlumnos parda que éstos aprendan a aprender, os

decir, a desaprender y reaprender para adgqulrir
un metodo que les permita seguir construyendo
cuenocdmiento durante toda su vida, primero como
esludianles, v después como pratesionales.

En otras palabras, se considera que el conodmien-
v, COMO un proceso activo, est iINmerso v vincu
lado a la situacion en la cual ocurre ol aprendizaje
(Applefield, Huber vy Moallem, 2001), quedando
determinadao por las complejas inleracciones que
se dan entre el conocimienta existente en las alum-
nus. €l contexto soclal, v el problema a resolver
(Tarm, 20010).

De lo antes menclonado se pueden destacar
dos caracteristicas centrales relativas al proceso
de aprendizaje: la resolucidén de problemas, v
el trabajo en colaboracion, Para la primera se
requieren buenos problemas, significativos y ver-
daderamente complejos, que estimulen la explo-
racion v reflexion necesarlas para la construccion
del conocimiento. La segunda caracteristica se re-
flere a la interaccién con otros, trabajar juntos
como pares, comblinando sus conocimientos para
aplicarlos a la solucion del problema (Tam, 2000:
Cenich y Santos, 2005). De esta manera, los estu-
diantes se comprometen en un proceso de cons-
trucclion de conocimiento, en colaboracion
continua, dentro de un entormo gue refleja el con-
texto en el cual el mismo conocimiento ser crea-
do 7 stter (Hamada v Scout, 2000).

En estos nuevos lineamlentos curriculares se pro-
pone reduclr el nimero de materias o horas de
actividad docente convencional. Flio debe tavore-
cor un mayor v mas intenso trabajo del estudiante
en los [aboratorios v on las bibliotecas, v una ma-
yor participaclon en actividades de investigacian y
de extension. Lstos cambios van de [a mano del
trabajo del profesor, que aclia como guia v co-
rrector que Integra al estudiante en su actividad.
Se invila a |a creadon de equipos de trabajo co-
operative, “profesor-alumno v alumno-alumno”,
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que conduzcan al desarrollo del estudiante v, lame-
bien, por que no dedrlo, al del profesar.

Hasta ahora hemos teorizado subre la bondad de
las metodologias activas, y parece llegado € mo-
mento de descender a un enunciado mucho méds
concreto. bn cualyuiera de las téconicas utilizadas,
que en ninglin caso deben ser consideradas
extluyentes, sino complementarlas, v tratandose
como hemos dicho de los estudios relacionados
caon la Administracion de Empresas, el profesor
debe ser especialmente cuidadoso en la elecclon
de los casos, los problemas, las lecturas o las hipo-
tesis de las investidaclones planieadas. En ningln
caso hay gue alelar al alumno de la realidad econd-
mica o empresarial en que habm de moverse, una
vez terminado su aprendizale dentro de la ense-
nanza reglada, por lo que tndo debe enmarcase en
la mas coherente v variada actualidad.

5in duda, una de las técnicas mas conocida por
todos se basa en el estudio y resolucion de ca-
50s. La participacion en este tipo de procedimien-
tos desarrolla habilidades tales como el analisis, la
sintesis y la evaluacion de la informacion. Posibili-
1a también la mejora del pensamiento critico, el
trabajo en equipo v la toma de decisiones, ade-
mis de otras actitudes y valores, entre los que se
encuentra la crealividad v la innovaclon,

Evidentemente, al tratarse de un método pedagd-
gico active, se exiden algunas condiciones mini-
mas. Por ejemplo, clerlos supuestos previos en el
profesor: creatividad, facilidad v dusto por el uso
de esle tipo de metodologias, preocupacion por
una formacion Intedral, habilidades para el mane-
o de grupos, buena comunicacion con el alum-
nado, y una definida vocacldn docente. Los casos
no deben ser vistos como proporcionadores de so-
luclones matemadticas, sino de datos concrelos gue
sirven parda reflexionar, anallzar v discurir. Fs noece-
sario, por lamg, que wdos los alumnos se Incor-
poren de forma activa a estos procesos, y gque |
profesor no lenga eslableclda como meta la solu-

cion acerlada de los mismos, sino la participacion
de wdes en la bisgueda reflexiva de esa solu
clan. Un alumno desintegrado es un alumno des-
orientado. Es dedr, el alumno que por alguna razon
Nna consigue mantenerse dentro de la dinamica
de la clase, se desorienta y se pierde; por ello, el
profesor-maestro debe estar atento a cualguier
alarma yue se encienda entre sus alumnos. 1o
impartante no es llegar con rapidez a la soluddn
de los casos, sino que todos los alumnos, v cada
uno de ellos en particular, llegue por si mismo a
dar su propla solucidn a lo planteado, aungque lo
haga con y desde el dgrupo.

En el aprendizaje basado en problemas (ABP) &
praposito no estd en llegar a resolverlos, sino en
gue los alumnos dispongan del espacio para la
aplicacion de sus conocimientos y para relacionar-
los. Se trata de lograr un aprendizale mas signifi-
cativo v funcional. En relacion con el alumno, el
ABP fomenia la responsabilidad de su proplo apren-
dizaje; desarrolla la capacidad de evaluaclon criti-
ca v de adquisicion de conodmientos, v melora
las habilidades de inleraccidn sodial (escucha v co-
municacion), pues el problema se aborda en gru-
pos de trabajo. Es decir, se desarrolla la reflexion
Individual v colectiva, el analisis critico v [a sintesis
de la informacion recibida. En deflinitiva, un inter-
camblo enriquecedor de opiniones e ideas que es
proplo del trabajo en equipo.

Enopinion de Branda (2005), de la Universidad Ca-
nadiense de McMaster, en el ABP el estudiante, a
traves de la exploracion de los distinios problemas,
debe pasar por una elapa esencial de su desarro-
llo Formativo, que es la de exlraer principios que
podra aplicar a otras situaciones. Debemos insistir
en gue el estudiante comprenda y aprenda prind-
plos, v en que sea capaz de aplicarlos a las situa-
clones o problematicas a que se ver enfreptado
en su futuro como profeslonal o como Investiga-
dor. Por su parle. el docente debe olvidar v des-
aprender que las cabezas de los esludiantes son
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como botellas vacias, v que su farea conslste Gnica:
mente en llenar esas bolellas con onodmiento,

Como todos sabemos, los métados tradicionales
lienen notables desventalas: memorizacian ex-
tesiva e irreflexiva de contenldos, que adole-
cen de un cantexto referencial v funcional gque
dé sentido Idalco a lo memaorizado, y un siste-
ma de evaluacldén puntual que es mads punitivo
gue fonmalivo, caredendo de capacidad para crear
estimulos activo-posilivos gue permilan al estudian-
e progresar on el desen de saher, de crecer, de
nutrirse de nuevo conacimiento.

[n diferentes experiencias recogidas de varias ins-
tituciones que aplican el ARP, Branda indica que
lus docentes desarrollan habliidades que tienen
que ver con el “como se aprende”, es dedr, con
coma se aprende individualmente v en grupu:
“como s¢ clabora”, “comno se escucha™, "cdmo se
construve® ¥ "desconstruye”. La cuestion de fondo
es (que muchos ducenles se slenten mas vulnera-
bles con la nueva metodologia, va que dejan de
participar de un sistema en el que ser un expernn
en una disciplina crea un clima de Indudabie pro-
teccion en su alrededor,

Ferm debemos aclarar que el docente de ARP no
plerde su ol de experta, sing que tamblén se con-
vierle en un experlo en la preparaclon de los oble
tivos de aprendizaje, en la evaluadon conlinua, e
Inclusa en un recurso de aprendizaje adicional para
daguellos estudiantes que deseen wtlllzarlo come ral.

Ln cuanto al meétodo de la lectura independien-
te dirigida (Pinilla, 2003), se estimula e incentiva
al alumno para que estudie bajo su propia res-
ponsabilidad; que aprenda a ejecutar crliterlos
de leclura critica v que aprenda a seleccionar la
biblingrafia mas representativa. Las lecturas se se-
lecclonan entre el profesary los alumnaos y se hace
un diseno de preguntas clave que tienen por ob-
jeto orentar a los estudiantes hacia los conoci
mientos que les van a ser especialmente (iles

en cada caso. Fl docente apnna desde si la lahor
de wroria, 1a seleccidn de las lecturas mas ade-
cuadas debe ser especialmente cuidadosa en
cada casa, procurando diversificar las fuentes para
que el alumno se acostumbre a la forma de exprre-
sidn v a la conceptuaclan de los diversos autores,
aunque traten el mismo tema. Libros de tematica
especifica: perladicos econdmicos: revistas, sean o
no universitarias, pero si espedalizadas en tematica
reladonada con la economia y la direcddn de em
presas: conferencias escritas, etc., deben ser abhor
dados por los alumnos con clerla rutina, pues forman
parte de su aprendizdle profesional.

[l método de la discusion (Pinilla, 2005) persigue
tres Factores decisivos para el progreso humano:
la comprensian, la reflexion v la cooperacian, Ll
maetada tiene aspectos educativas tan vanados
coma saber escuchar para comprender mejor, pen-
sar antes de hablar, propiciar la participacicn de
todos, proparcionar 1a oportunidad del desamolla,
y tacilltar la pérdida de inhibiciones,

El método de las lineas de profundlzaclan cons-
tituye una estratecia didactica que busca Introdu-
cir al estudiante en los sistemas de trahajo de la
investidacion dentifica. Su manelo s eminente-
mente prctico, Se trata de un aprendlzaje activo a
lraves de la busqueda de Informacton, Indacando
y cueslionando lu enpcontrado. Mas gue ensenar
conocimiento, es ensenar a buscarlo v a aprender
de o descubierto. Ll estudianle se aprupia de he-
rramientas gue han de servirle pard su fuluro como
profesional creativo,

las lineas de profundizacion ofrecen beneficios
para profesores y alumnos: como convertirse en
miembras de un equipo de trabajo para la solu-
clon de problemas, incentivar la lectura critica, Fa-
cllitar la aproplacion de canceptos ciemtificos,
posibliltar fa nivelacion de estudiantes, tavorecer
el desarrollo personal en la comunicacion oral v
escrila, etc, etc.
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Seguramente uno de los meélodos mas conoci-
dos sea el del taller. Para Pinilla (2005) se trata de
una allernativa de trabajo colective, en el cualtodos
yeada una de los panicipanies asume la responsa-
bilidad del aprendizaje como una autogcestion en
bisqueda del conoumiento, Se fundamenta en el
aprendizaje slionificativo al analizar un grupa de pro-
blemas v necesidades reales, v disenar soludones
adecuadas a los mismaos. [s una oponunidad de
aprender, haclendolo dentro de un amblente de par-
ticipacion y colaboracion, donde cada uno de los par-
licipantes es escuchado y tenido en cuenia

La Imporlancia v la actualidad de o que les he-
mos quoerido presentar comao una amplia reflexian
sabre la pueva metodologia de |a educacén, ba-
sada en el desarrollo de las competencias en los
alumnos, merece par nuestra parte que quede fja-
o, al menos, en forma de breves conduslones.

Conclusiones

1*  Los nuevos estllos de formacion universilaria,
puestas ¢n marcha en los paises mas avan-
Zados, se enmarcan dentro de una pedago-
gla que busca, en la ensefianza-aprendizaje,
el desarrollo de las competencias de los alum-
nos a traves de estratedias didacticas que los
expertos llaman metodologias activas,

27 la Universidad empieza a percibir su mision
a partilr de su propia consideracion de centro
donde el depdsito del saber v la transmision
del mismo, deben tener impacto en la cali-
dad de vida de la sociedad circundante,

3" la respuesta a ese concepto nuevo de Lni
versidad hay que buscarla en una doble ver-
tiente: Investigacion y docencia.

4* EsImposible contar con un nivel de Investiga-
cion adecuado si no disponemos de docto-

La

ﬁa

?J

res suflcientes para diridirla o para llevarla a
cabo. Las universidades debleran plantearse el
desarrollo de programas espedilicos de forma:
clon de Investigadores con arredlo a criterlos
homologables en el ambilo internadonal.

La walidad de la docendia necesila ser mejor,
Hay que conseguir que nuestros licenclados &
Ingtenleras se conviertan en verdaderos maes
tros de la disciplina que imparten, y ello solo
os posible si son capaces de renovar sus me-
todos de ensenanza. Las universidades debie-
ran crear Escuelas del Profesorado para formar
en metodologias de la educacion a todos los
licenciados que aspiran a ejercer la docencia.

La educacion superior de los paises mas avan-
zados se basa en lo que viene llamandose
melodologias aclivas, y esid directamente en-
caminada a favorecer el desarmollo de las com-
pelencias de los alumnos, es decir, en el de-
sarmolla de su capacidad de anallsls v de sin-
tesls, la de organizar y planificar; la de mane-
far con soltura la comunicacion oral y escrita,
la de 1omar decisiones responsables, la de
saber cjercer la critica v la autocntica razona-
da, la de frabajar en equipo, la de llevar los
conocimientos ledricos a la prctica profesio-
nal, la de aprender a través de la funcidn in-
vestigadora, elc.

Desde el punto de vista priclico, en una vi-
sién distinia y novedosa del estudio y la reso-
lucion de casos, del estudie v 1a resolucion
de problemas, del acceso dirigido hacia lec-
turas especializadas, del conceplo de taller, v
de la profundlzaclon en el conocimiento a ra-
vés de la Investigaclon tutelada, esi la reno-
vaclon del sistema de aprendizaje on lo gue
vienen llamandaose metodologias activas,
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