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para el dimensionamiento de los mismos, de manera 
que a través del cálculo de la demanda de usuarios 
del paradero, del Nivel de servicio deseado y de las 

de usuarios del SITP, haciendo las modelaciones y 
cálculos a través de métodos reconocidos del HMS 

del paradero M10.

Demanda.

Demand

-
sionamento , de modo a que através do cálculo da 

-

reconhecidos do HMS 2000 para a capacidade, e com -

L'Esprit Ingenieux. Vol. 10-1, pp. 111  a  144.
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INTRODUCCIÓN

El Incidencia -
Caso -

ios del SITP.

Para

, especialmente en 
aquellos paraderos que no cuentan con un ancho de andén adecuado para la atender la alta 

de la ciudad.

En
del servicio de transporte asociado a los paraderos. También -

-
Transmilenio

as de espera.

Finalmente, se plantean las propuestas operacionales y de diseño del mobiliario (M10), que 
-

tructura del sistema de paraderos del SITP.

METODO

2.1 Análisis del comportamiento Zonas de Espera

Para

as en el POT.

-
-

de la ciudad.

-

para una muestra seleccionada de paraderos. Este
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2.2 

Para -

de andén en donde puede ser implementado este mobiliario.

orredor vial.

ANCHO 
DE 

ANDEN

TIPO DE CORREDOR VIAL

PRINCIPAL COLECTOR LOCAL

Los
orredor vial.

-
-

les de demanda e intervalos del ancho de andén, por lo que se hace necesario sustraer dichas 
Transmilenio S.A. a través de las validaciones 

de la ciudad.

Los
orredor vial.

-
-

les de demanda e intervalos del ancho de andén, por lo que se hace necesario sustraer dichas 
Transmilenio S.A. a través de las validaciones 

de la ciudad.

De
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• 

•  de los paraderos

• Tipo

• La

• Máxima

• Hora pico

• Cuarto

• Ancho de andén

Una -

el caso , de acuerdo con las dimensiones de las áreas de espera establecidas por la 

área de espera.

Para
por la HCM. Para

Se

de transporte.

Para -

 de usuarios.
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Una
-

a la demanda.

2.3 

Con los resultados obtenidos en el análisis del comportamiento de las zonas de es-
pera y la metodología de selección de paraderos tipo, se plantea una propuesta que 
brinde una solución operativa a los paraderos que presenten una alta saturación de 
usuarios en sus zonas de espera, la cual permita alcanzar el nivel de servicio deseado.

Finalmente
as de espera.

La -

con alta demanda. Por
para alta y media demanda.

RESULTADOS

3.1 Análisis del Comportamiento Zonas de Espera.

de paraderos.

Respetando

-
lidad de la ciuda

•  Principales Corresponden a los corredores de la malla vial arterial principal y 
complementaria.

•  Colectoras Es Intermedia, la cua-

ores urbanos.

•  Locales Tienen
ta distancia.

De -
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Las -

De
el 100% de estos paraderos, estarán incluidos en los análisis de diseño de mobiliario.

Análisis de la demanda en zonas de espera: Para -

los valores de alta, media y baja demanda en el cuarto de hora

tamaño de la muestra es de 2964 paraderos

No. Clases (1)

Valores Demanda -

Demanda Con
de

 Frecuencia Vs Demanda
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El

demanda Alta.

Tabla 4. Niveles de Demanda

1-19
20-38

3.2 

En
-

os paraderos.

Paradero Tipo según Mobiliario: De acuerdo con los parámetros expuestos por el 
DADEP [6], para Bogotá
el mobiliario a utilizar y la disponibilidad del ancho de andén. Estas tipologías se descri-
ben a continuación:
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El ), se compone de un tapete con unas dimensiones de 2.50 m de 

mayor a 4,5 m.

Por Señal -

Es recomendable que las 
dimensiones del tapete sean de 2,5 m de ancho por 13,5 m

En
33,75 m2 (13,5 m x 2,5 m).  mismo, dependiendo del ancho de andén disponible, es posible 

• Tipo 1 - Andenes con ancho mayor a 5,5m

• Tipo 2 – Andenes con ancho entre 4,5 m y 5,5 m

• Tipo 3 – Andenes con ancho menor a 4,5 m

Caracterización del Espacio Público: De Transmilenio S.A. se 

 el paradero.
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CENEFA DIRECCIÓN 
PARADERO

TIPO DE 
CORRE-

DOR VIAL

DEMANDA 
DIARIA 

AGOSTO 
2

MAX OCU-

HORA

HORA 
PICO 

INICIO

CUARTO 
DE HORA 

MAS 
CARGADO

ANCHO 
DE 

ANDEN

001A00 AC 100 - KR 54 PRINCIPAL 863 209 61 7,74
001B00 AC 100 - KR 54 PRINCIPAL 2275 509 147 9,46
193A00 KR 17 - CL 66 COLECTOR 326 75 22 2,88
203A09 KR 81 - CL 70 B 

Sur
LOCAL 534 71 21 2,20

017A00 AC 63 - KR 26 COLECTOR 1024 141 41 5,42
015A00 AC 63 - KR 19 PRINCIPAL 1264 138 40 5,09

Para

La Tipo de  vs. Ancho de Andén 
s resultados.

Caracterización de la Demanda Vs. Ancho De Andén: El
-

73 paraderos.



121
. Comportamiento de la demanda vs ancho de andén

Capacidad y Niveles de Servicio en Zonas de Espera: En

anden de 0.5 m libre de obstáculos y de usuarios. De
5 m * 2.0 m).

Nivel de 
Servicio

D e n s i d a d 
m2/usuario

DESCRIPCION

A La
otros usuarios. Capacidad Capacidad

B 0,9 - 1,2 La -
Capacidad

Capacidad
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C 0,6 - 0,9 La -
tos con otros usuarios. Esta
Capacidad Capacidad

D 0,3 - 0,6 Estar -

Esperar
Capacidad Capacidad

3.3 Propuesta de Paraderos Tipo

Propuesta Operacional: Los resultados obtenidos en los análisis del comportamiento de las 

• Tipo Se -
liario a implementar

 Tipo Paradero con modulo
 Tipo Paradero con 
 Tipo Paradero con Señal Bandera

• Condiciones Se -

 Paraderos Paraderos en los que es posible implementar los 
El

s peatonales.
 Paraderos Solo es posible instalar la señal bandera. 

El s peatonales.

• Demanda Volumen

en cuarto

• Incidencia
as de espera.

Para
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 condiciones.

Los
El -

Los

en u

 Valores de la demanda en paraderos con ancho de anden 
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Los paraderos con usos del suelo Residencial, Industrial

as de espera.

• Los

• El 93% de los paraderos presentan una demanda baja y media (hasta 38 usuarios en el 
-

as de espera.

• El

• El

cho de andén.

• El
nor de 4,5 m.

Finalmente se plantea una propuesta operacional para atender al 5% de los paraderos (138 
paraderos) que presentan niveles de servicio D, E, F, por lo que se recomienda tomar las accio-

La propuesta ope-

NIVEL DE SERVICIO DEMANDA ( # DE 
MODULOS

NIVEL DE SERVICIO ESPERADO

D 46 - 90   1 B o C
 2 C

91 - 135   1 B o C
E   2 C

 3 C
  1 C

F   2 C
 3 C

Para

SITP ( Transmilenio S.A., los res-
-
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• Condiciones

• Estado Bueno

• Obstáculos Postes, bolardos, jardine-
ras, entre otros)

• Ancho de andén

• Accesibilidad

discapacidad

La

clima Seco y Nublado
 el paradero.

La -

Nivel de 
Demanda

 de 
usuarios

Tipo de 
Modulo

Tasa de Dimensiones

(m)
Ancho

(m)
Baja 1-19 1 53% 4,80 1,9

Media 20-39 3 47% 8,64 1,9

Alta   3 36% 8,64 1,9

4 45% 10,56 1,9
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