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Resumen

Para la economia colombiana el
proceso de internacionalizacién vy
obviamente la apertura de mercados
son dos temas de especial importancia,
desde 1991 Colombia se inserta en la
economia mundial de manera mas
agresiva y menos timida y a partir de
ese ano, el proceso de internaciona-
lizacion, impulsado por la disposicion
de los gobiernos hacia los mercados
mundiales, se ha hecho evidente en los
planes de desarrollo que Colombia ha
generado desde ese afno, los cuales han
favorecido una creciente proyeccion
exterior del tejido empresarial.

Actualmente, el nimero de empresas
colombianas presentes en los mercados
mundiales de bienes y servicios, ha
aumentado progresivamente. Al
tiempo, la vertiente internacional ha
pasado a formar parte relevante de la
estrategia de las empresas.

No obstante, la presencia colombiana
en el exterior aun esta por debajo de su
capacidad potencial, por lo tanto, es
una prioridad en los proximos anos
continuar con los esfuerzos que
permitan ampliar la incursion de las
empresas exportadoras en el mercado
global y consoliden dicha perspectiva
internacional a través de la innovacion
como elemento fundamental en dicha
internacionalizacién empresarial.

El articulo refleja el ejercicio de
revision de la literatura reciente sobre
el tema, con el objetivo de identificar
estudios previos, que mencionan la
innovacién como elemento

fundamental en la competitividad de
las empresas exportadoras.

Palabras Claves: Competitividad,
Exportaciones, Empresas, Innovacion.

Summary

For the Colombian economy, the
process of internationalization and,
obviously, the opening of markets are
two issues of special importance. Since
1991, Colombia is inserted in the world
economy in a more aggressive and less
shy manner, and since that year the
internationalization process, driven by
the willingness of governments
towards world markets, has become
evident in the development plans that
Colombia has generated since that
year; which have favored a growing
external projection of the business
network.

Currently, the number of Colombian
companies present in the world
markets of goods and services has
increased progressively. At the same
time, the international aspect has
become an important part of the
companies’ strategy.

However, Colombian presence abroad
is still below its potential capacity,
therefore, it is a priority in the
upcoming years to continue with the
efforts to expand the incursion of
exporting companies in the global
market and consolidate this
international perspective through
innovation as a fundamental element
in this business internationalization.
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The article reflects the review exercise
of recent literature on the subject,
with the aim of identifying previous
studies, which mention innovation as a
fundamental element in the competiti-
veness of exporting companies.

Key Words: Competitiveness, Exports,
Companies, Innovation

Résumé

Pour l'économie colombienne, le
processus d'internationalisation et,
bien entendu, l'ouverture des marchés
sont deux questions d'une importance
particuliere. Depuis 1991, la Colombie
est entrée dans 'économie mondiale de
maniere plus agressive et moins
timide. Depuis cette année, le
processus d'internationalisation,
motivé par la volonté des
gouvernements a l'‘égard des marchés
mondiaux est devenu évident dans les
plans de développement élaborés par
la Colombie qui ont favorisé une
projection externe croissante du tissu
commercial. Actuellement, le nombre
d'entreprises colombiennes présentes
sur les marchés mondiaux des biens et
des services a progressivement
augmenté. Au méme temps, le point
de vue international est devenu un
élément important de la stratégie des
entreprises.

Cependant, la présence colombienne a
l'étranger est toujours au dessous de sa
capacité potentielle. Il est donc
prioritaire dans les années a venir de
poursuivre les efforts visant a
développer lincursion des entreprises
exportatrices sur le marché mondial,
et a consolider cette perspective

international, a travers l'innovation en
tant qu’ élément fondamental de
cette internationalisation des
entreprises.

L'article reflete l'exercice de révision
de la littérature récente sur le sujet,
dans le but d'identifier les études
précédentes, qui mentionnent
l'innovation comme un élément
fondamental de la compétitivité des
entreprises exportatrices.

Mots clés: compétitivité,
exportations, entreprises, innovation.

Resumo

Para a economia colombiana, o
processo de internacionalizacao e,
indiscutivelmente, a abertura dos
mercados sao duas questdes de
especial importancia: desde 1991, a
Colombia esta inserida na economia
mundial de maneira mais agressiva e
menos timida e, desde aquele ano, o
processo de internacionalizacao,
impulsado por a disposicao dos
governos em relacao aos mercados
mundiais tornou-se evidente nos planos
de desenvolvimento que a Colombia
gerou desde aquele ano, que
favoreceram uma crescente projecao
externa do tecido empresarial.

Atualmente, o numero de empresas
colombianas presentes nos mercados
mundiais de bens e servicos aumentou
progressivamente. Ao mesmo tempo, o
aspecto internacional tornou-se uma
parte importante da estratégia das
empresas.
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No entanto, a presenca colombiana no
exterior ainda esta abaixo de sua
capacidade potencial, portanto, é uma
prioridade nos proximos anos continuar
com os esforcos para expandir a
incursao das empresas exportadoras no
mercado global e consolidar essa
perspectiva internacional através da
inovacao como um elemento essencial
nesta internacionalizacao de negocios.

O artigo reflete o exercicio de revisao
de literatura recente sobre o tema,
com o objetivo de identificar estudos
anteriores, que apontam a inovacao
como um elemento fundamental na
competitividade das empresas
exportadoras.

Palavras Chave: Competitividade,
Exportacoes, Empresas, Inovacao.

Introduccion

El fundamento basico de la internacio-
nalizacion, descansa en la plataforma
denominada Competitividad, para ello
se considera que dicho proceso se logra
con niveles de innovacion que las
empresas insertan en sus practicas,
para favorecer un mercado
internacional via exportaciones de
manera eficiente y eficaz. La presente
revision teodrica involucra un resumen,
una introducciéon, la metodologia
utilizada, el desarrollo de la revision y
apreciaciones de los hallazgos, las
conclusiones generadas de dicha
revision y las referencias correspon-
dientes.

Metodologia

La metodologia utilizada para la
presente revision teorica consistio en
los siguientes pasos:

Consulta de bases de datos especiali-
zadas, relacionadas con libros,
articulos, paginas web, etc., filtrando
de manera especifica los articulos
relacionados con la innovacion y las
exportaciones.

Organizacion de la informacion para la
respectiva estructuracion del articulo,
que incluye: antecedentes,
definiciones, factores determinantes
parainnovacion y exportaciones.

Finalmente, la determinacion de
hallazgos, conclusiones y referencias.

Antecedentes

En funcion de las areas del conoci-
miento, las exportaciones se estudian a
través de la Economia Internacional
rama especial de la economia, con base
en el hecho de que las relaciones
econdmicas internacionales difieren de
las relaciones econdmicas interregio-
nales y requieren herramientas de
analisis algo diferentes de aquellas
utilizadas para analizar la economia
doméstica.

Estudios Previos

La economia internacional ha sido una
rama especial de la economia durante
mas de dos siglos y debe su desarrollo a
algunos de los economistas mas
distinguidos del mundo, incluyendo a
Adam Smith, David Ricardo, John
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Stewart Mill, Marshall, John Keynes,
Samuelson y muchos otros (Dominick,
1998), por tanto, se considera de
importancia ilustrar a través de
estudios previos los diferentes plantea-
mientos que a lo largo de la historia han
efectuado autores importantes.

En ese orden de ideas las exportaciones
se constituyen, en la capacidad de
produccion que tiene una economia,

cuyo objetivo es traspasar las fronteras
nacionales, para satisfacer necesi-
dades en un plano eminentemente
comercial y de manera competitiva;
con base en este aspecto y en la figura
1, se presenta a continuacién un
recorrido historio que diferentes
autores han considerado respecto al
tema y que ilustran el componente
comercial que se requiere en la
competitividad.

Figura 1: La evolucién comercial hacia la competitividad (Garelli, 2006)

p

1.776 Los economistas clasicos que han
identificado los cuatro factores: tierra,
capital, recursos naturales y fuerza laboral).

1.776 Los economistas clasicos que han
identificado los cuatro factores: tierra,
capital, recursos naturales y fuerza laboral).

-

-

1.817 David Ricardo, consu ley de la ventaja
comparativa, que ya subraya como los paises
deberian competir.

David Ricardo (1772-1823), Principios de
economia politicay tributacion, 1817.

&

p
1.867 Los economistas marxistas, quienes

N

han destacado el efecto del ambiente
sociopolitico en el desarrollo econémico, de
alli la idea comunista de que cambiarel
contexto politico deberia preceder al

Karl Marx (1818-1883), Capital: Una Critica
de Economia Politica, 1867.

desenvolvimiento economico.
N Y,

~N

N

p

1.905 Max Weber, sociologo aleman, quien
establecido la relacion entre valores,
creencias religiosas y el desenvolvimiento

Max Weber (1864-1920), La ética
protestantey el espiritu capitalista, 1905.

L econodmico de las naciones.

p
1.942 Joseph Schumpeter, quien enfatizo el

N

rol del emprendedor como un factor de
competitividad, subrayando que el progreso
es el resultadode los desequilibrios que
favorecen la innovacion y la mejora

Joseph Schumpeter (1883-1950),
Capitalismo,socialismo y democracia, 1942

tecnolodgica.

N
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~

-

1.965 Alfred P. Sloan y Peter Drucker, quienes
desarrollaron con mas profundidad el
concepto de administracion como un factor

o Alfred P. Sloan (1875-1965): Mis anos en

General Motors; 1963: Peter Drucker, La era
de la discontinuidad, 1969

principal para la competitividad.
\

1.982 Robert Solow, quien ha estudiado los
factores subyacentes al crecimiento

economico en los Estados Unidos entre 1948
y 1982 para destacar la importancia de la
educacion, la innovacion tecnologica y los

« Robert Solow, 1924, El cambio tecnolégico y

la funcion de produccion agregada, 1957

crecientes conocimientos técnicos (know-
how).

-~

1.990 Finalmente, Michael Porter, quien ha
tratado de integrar todas estas ideas en un
modelo sistematico llamado el diamante de

» Michael Porter, La ventaja competitiva de

las naciones, 1990.

laventaja nacional.
N J

Fuente: Elaboracion propia a partir de Garelli-2006

Historicamente entonces, se puede
apreciar como se pasa de una economia
basica a una economia competitiva lo
que implica un reto importante para las
empresas y para las economias del
momento.

Hoy en dia casi no hay empresa (grande
0 pequena) que no resienta los efectos
de los acontecimientos y la compe-
tencia global, ya que la mayoria de las
compahias venden sus productos,
reciben provisiones de paises
extranjeros, o ambas cosas y compiten
con productos y servicios procedentes
del exterior (Daniels & Radebaugh,
Negocios internacionales, 2000).

Definiciones

Las empresas se transforman en
exportadoras, no de la noche a la
manana, sino paso a paso por medio de
un proceso de desarrollo de

exportacion. Diversos motivos para
internacionalizarse, elementos
administrativos y corporativos de la
empresa, la influencia de los agentes
del cambio y la capacidad de la
empresa de superar las barreras de la
internacionalizacion, conforman el
proceso (Czinkota & Ronkainen,
Marketing Internacional, 2002).

1. Exportacion

El concepto de exportacion se
encuentra en muchas obras y escritos
del tema, para este caso se toma la
definicion mas general de lo que el
término significa. Exportacion es la
venta de productos o servicios
producidos en un pais a los residentes
de otro pais (Hill, Negocios Interna-
cionales, 2001) y para ampliar un poco
mas el concepto, la considerada por la
Direccién de Impuestos y Aduanas
Nacionales DIAN “Exportacion es la
salida de mercancias del territorio
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aduanero colombiano con destino a
otro pais 0 a una zona franca industrial
de bienes y servicios, con el
cumplimiento de los requisitos
previstos en la norma. El Estado regula
la salida del pais de los recursos
genéticos y su utilizacion, de acuerdo
con el interés nacional” (DIAN,
http://websiex.dian.gov.co/, 2016).

Las dos definiciones permiten ilustrar
que la exportacion no es el simple
hecho de ingresar al mercado

internacional sino también la eficiencia
en el manejo de regulaciones y
disposiciones gubernamentales.

e Factores Determinantes de las
Exportaciones

En la tabla 1, se puede revisar algunas
apreciaciones efectuadas por
diferentes autores y consideradas
como determinantes de las exporta-
ciones que realizan las empresas:

Tabla 1: Factores determinantes de las exportaciones, algunas apreciaciones

TEMA TEMA/AUTOR

APORTACIONES

Five Facts about Robert Johnson

Value-Added

Las exportaciones con valor agregado

Exports and Robert Johnson
Implications for
Macroeconomics

and Trade Research

La fabricacion de comercio es
relativamente pequeno, y el
comercio de servicios relativamente
mas grande, cuando se mide en
términos de valor anadido.

Cambios en relacién al valor
agregado a las exportaciones brutas
han sido heterogéneos entre paises y
socios comerciales bilaterales

El desempeio Maria José

exportador Pelaez Cano
basado en la (Pelaez Cano
creacion de & Rodenes, 2011)

Capital Social

a través del uso
de las Tecnologias
de la Informacion.
Un estudio en el
sector del plastico

Para ingresar al mercado
internacional se ingresa a través de la
innovacion la cual es determinante
en el proceso de exportacion y es
ademas un indicador fundamental
para medir el desempeno exportador.
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The Export Boom  Sandra Kuntz
of the Mexican Ficker
Revolution: (Kuntz Ficker,
Characteristics 2004)

and Contributing

Factors

Precios, cantidades y estructura
como ubicacion geogrdfica: factores
determinantes para exportaciones

Export promotion Hamad A.R
enhances firm's (Hamad, Kinson,
quality reputation, & Shy, 2015)
product and service

quality generating

sales and profits:

A structural

equation modelling

using AMOS

Las variables latentes que han
marcado altamente el potencial de la
calidad de las firmas en el mercado
internacional son mejorar los
productos, proporcionando una
mejor calidad de servicio y ganando
en reputacion.

Location factors Minda. Alexandre
of export-platform & Nguyen, Huu

Los costos laborales y la
productividad son determinantes

FDI: Example Thanh Tam a la hora de realizar exportaciones
of Vietham (Nguyen,

& Minda, 2012)
Negocios Ricky W Griffin Determinante para las

& Ronald J Ebert
(Griffin & Ebert,
1997)

exportaciones los siguientes
aspectos: Diferencias sociales-
Culturales, Diferencias economicas,
Diferencias politicas y legales,
Diferencias competitivas.

Asi mismo la capacidad de la
empresa y el clima de negocios en
otras naciones.

Globalizacion.
Estrategias para
obtener una
ventaja
competitiva global

George S. Yip
(Yip, 1992)

Determinar los siguientes aspectos:
Potencial de globalizacion, grado
de globalizacién, capacidad
organizacional y cambios
necesarios.
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Posibilidades de
innovacion social
para comunidades
de pequenos Sambrano Vargas
comerciantes de (Parada Camargo
productos agricolas & Zambrano
Vargas, 2016)

Jenny Edith
Parada Camargo,
Sandra Milena

Consideran las practicas de
innovacion social a partir de las
condiciones de un grupo y los
beneficios que se despliegan a las
condiciones laborales en beneficio
de bienes y servicios para oferta de
mercado.

Rosa Nelly Pérez
Martinez (Pérez
Martinez, 2016)

Creatividad e
Innovacion: Un
recorrido
conceptual y
algunos aportes
para la formacion
en administracion

Organizaciones contemporaneas a
través de la gestion emprendedora
concentrada en la Innovacion

y la creatividad

Fuente: Elaboracion Propia

En dicha revision, se puede apreciar
como se interrelaciona la competiti-
vidad con la innovacion al considerar
entre otros: el valor agregado de los
bienes o servicios que ofrece, los
emprendedores que existen en las
empresas, la ubicacion geografica de
las mismas, la calidad en bienes y
servicios, la productividad, los
aspectos diferenciales que ofrece, el
potencial de globalizacidn, la
innovacion social y la capacidad
organizacional; como aspectos
fundamentales en las organizaciones y
que se constituyen en el soporte
corporativo para procesos de
internacionalizacion.

In Vestigium Ire, (In Vest), ISSN Impreso 2011-9836. ISSN En Linea 2422-2151, enero-junio 2018, Vol. 12 No. 1

2. Innovacion

Hoy por hoy ingresar al mercado
internacional implica hacerlo de
manera competitiva; para ello el
concepto de innovacion se inserta de
manera clara en dicho ingreso
internacional. A lo largo del tiempo el
concepto de innovacion ha ido
evolucionando considerablemente, en
la siguiente tabla 2, se encuentran
algunos de los conceptos:
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Tabla 2: Innovacioén de acuerdo a varios autores

AUTOR CONCEPTO PLANTEAMIENTOS
Shumpeter (1934) La teoria del El desarrollo de las economias
Desarrollo depende del nivel de innovacién
econémico proyectada en el PIB
Friedman (1974) La libre La integracion entre tecnologia e

competencia

inventos genera la innovacion

Gerencia del
siglo XXI

Drucker (1988)

La empresa innova cuando asigna
recursos para ello

Porter (1990) Ventajas

Competitivas

La innovacion es el elemento clave
que explica la competitividad

Fajnzylber (1988) Progreso

Tecnoldgico

La competitividad autentica se
obtiene cuando se logra incorporar
el progreso tecnoldgico de los bienes
a partir de la innovacion la cual se
logra a partir de la investigacion y
el desarrollo (I+D)

Conocimiento
determinante
de la
competitividad

Bradley (1997)

La innovacion, el Capital tecnoldgico
y el Capital intelectual transforman
los tangibles e intangibles en riqueza
para las empresas

Fuente: Elaboracion propia a partir de (Neri Vega, Gonzalez Zarza, & Gonzdlez Neri, 2011) y
(Gomez Parada & Gonzadlez Sarmiento, 2012)

Revisando se encuentra que desde
diferentes autores existe una relacion
directa entre innovacion y competi-
tividad en las exportaciones, para ello
las empresas y las economias deberan
invertir recursos que permitan innovar
en procesos, en productos, en
servicios. Elcomercio mundial exige el
diferencial que la innovacion aporta lo
que implica considerarlo como un
elemento fundamental a la hora de
exportar.

Entonces es importante mencionar,
que la innovacioén se visualiza dentro
del concepto de competitividad y
adicional en la eficiencia de las
politicas de investigacion y desarrollo
que establecen las economias globales
en las empresas; la creatividady el uso
adecuado del conocimiento son fuentes
fundamentales en la innovacion de las
empresas, cuando los nuevos productos
o invenciones se generan y se reflejan
en procesos de exportacion
diferenciales, hacen que la insercién
internacional sea mayory competitiva.
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Factores determinantes de la
Internacionalizacién via
exportaciones

Para fundamentar los factores que
determinan la internacionalizacion via
exportaciones y que son objeto del
presente articulo, se efectla consulta
de la Metodologia CIDEM-Maloka
desarrollada por la Universidad del
Rosario, (Universidad del Rosario,
2009), en la que se presenta los
elementos que determinan la
capacidad de exportacion en Colombia
ellos son:

Atributos intrinsecos y de produccion:
atributos que se deben tener en cuenta
a la hora de producir y que consideran
los siguientes: se tiene ventaja
competitiva o innovadora en materias
primas, se tiene ventaja competitiva o
innovadora en disefo, se tiene ventaja
competitiva o innovadora en proceso
de produccion, se tiene ventaja
competitiva o innovadora en calidad,
el producto tiene tramitados sus
criterios de origen ante el Ministerio de
Comercio Industria y Turismo, el
producto esta sujeto a controles por
autoridades nacionales, el producto se
identifica por algun codigo o
referencia, existe suficiente oferta de
materias primas e insumos que
permitan cumplir con entregas
oportuna, comparado con productos en
el exterior el producto se debe
adecuar, ciclo de vida del producto, la
empresa tiene identificado el nivel de
competitividad del producto
seleccionado para los mercados
internacionales, el producto es Unico
en el mercado, el producto cumple con
normas ambientales.

Atributos externos: atributos que se
deben tener en cuenta en el empaquey
embalaje del producto y que
consideran los siguientes: se tiene
ventaja competitiva o innovadora en
empaques, las etiquetas cumplen con
requerimientos internacionales, las
cajas de carton utilizadas como
embalaje cuentan con la identificacion
de la empresa, se tiene identificado el
embalaje adecuado para el mercado
internacional, el producto requiere de
pictogramas para su manipulacion,
existe alguna presentacion en medios
visuales, se ajusta el empaque a las
necesidades internacionales.

Atributos Intangibles: atributos que se
gestionan para satisfacer las
necesidades de la demanda y que
considera las siguientes: El producto
cuenta con politica de manejo de
garantia, se cuenta fisicamente con un
manual de uso y almacenamiento, la
marca del producto se encuentra
registrada ante la superintendencia de
industria y comercio, el producto se
encuentra patentado ante alguna
entidad, el manual se encuentra en
idioma espanol-inglés, cuenta con ficha
técnica.

Otros aspectos: atributos con que
cuenta la empresa y que considera los
siguientes: Capacidad de produccién
para el mercado internacional.
(Relacionada con el producto
seleccionado), se poseen los recursos
técnicos, y profesionales y financieros
necesarios para su comercializacion,
mantenimiento de la imagen de la
empresa, la ficha técnica identifica los
costos directos e indirectos del proceso
productivo, crecimiento de las ventas,
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esta establecido el costo de
produccion, se ha identificado su
partida arancelaria, el producto
cuenta con preferencias arancelarias.

Es de aclarar que dichos aspectos se
ajustan dependiendo de la empresa, el
sector y aspectos particulares en el
momento de definir la capacidad
exportadora, pero independiente-
mente del ajuste se considera de
especial importancia el componente
innovador que aporta a laempresa, a la
economia, al producto, al empaque, a
la demanda potencial y a la demanda
actual una ventaja competitiva en el
mercado internacional en funcién de la
exportacion.

Las anteriores apreciaciones permiten

afirmar que las actividades que efectla
la empresa se constituyen en factores
fundamentales para procesos de
internacionalizacion, pues estan
intimamente relacionados con la
gestion de la misma (la empresa) y las
politicas econdmicas que favorecen
dicha disposicion.

Otra metodologia es la que utiliza
PROCOLOMBIA como entidad
encargada de promover el Turismo, la
Inversion Extranjera en Colombia, las
Exportaciones no mineros energéticos
y la imagen del pais (Procolombia,
http://www.procolombia.co, 1992),
en ella se establecen los factores que
hoy por hoy son determinantes para
ingresar al mercado internacional a
través de las exportaciones:

o lIdentificar los factores determi-
nantes del mercado objeto de la
exportacion. Ficha de exportacion

« Panorama politicoy econémico
 Relacion comercial con el pais

« Potencial del producto en dicho
mercado

e La estructura para ingresar a dicho
mercado

 Lacultura de negocios para exportar
adicho mercado

e Las condiciones de acceso en
funcion de aduanas

« Los requisitos de entrada en funcion
de la documentacion

e Las normas, regulaciones y
estandares

o La legislacion laboral y estructura
para pymes

De forma concreta y especifica las
Exportaciones en Colombia se miden a
través del Ministerio de Comercio
Industria y Turismo, con el apoyo y
gestion de Procolombia (antiguo
Proexport), entidad encargada de
promover el turismo, la inversion, las
exportaciones y la Marca Pais
(Ministerio de Comercio Industria y
Turismo, 2016).

Para la presente revision, se tendran en
cuenta que la definicion que maneja
Procolombia, principal autoridad
nacional, encargada de promocionar
entre otras, las exportaciones. Por
tanto, la exportacion se define como:
la salida de mercancias del territorio
aduanero nacional con destino a otro
pais 0 a una zona franca industrial de
bienes y servicios, (PROCOLOMBIA,
2013). En la tabla 3 se aprecian las
modalidades que hoy por hoy se
reconocen al ingresar al mercado
internacional.
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Tabla 3: Clases de Exportaciones

MODALIDAD DE
INGRESO CON
EXPORTACION

BIENES

SERVICIOS

Autor

De acuerdo al

Exportacion de

Exportacion de

(Ministerio de

proceso bienes: salida de servicios: salida Comercio

empresarial productos medibles, de intangibles Industria y
tangibles y cuantifi- que permiten Turismo, 2016)
cables del territorio satisfacer
nacional necesidades

De acuerdo a Exportacion Exportacion (Ball &

la decision de indirecta: expor- directa McCulloch Jr,

la tacion de Bienes y/o  Exportacion de Negocios

administracion  servicios a través de  Bienesy/o Internacionales
varios tipos de servicios por la Introduccion y
exportaciones ubica- empresa que los  Aspectos
dos en el pais de produce Esenciales,
origen de los bienes 1996)

Concertada Implica: Modelos (Pelaez Cano &
La colaboracion en Piggyback, Rodenes Adam,
red con otros Consorcios 2011),
fabricantes, Joint- ventures (Ministerio de
canales de Franquicias, ~~ Comercio
comercializacion, alianzas estrate-  |ndustria 'y
distribuidores- gicas, Agrupa- Turismo, 2016)
franquicias. ciones europeas  (procolombia,

de interés 1992)
econémico (AEIE)

Deslocalizacion  Implica Modelos (Pelaez Cano &

o produccion en Economias de escala, Contratos de Rodenes Adam,

mercados reduccion de costos fabricacion, 2011)

exteriores de transporte Licencias

Fuente: Elaboracion propia a partir de (Pelaez Cano & Rodenes Adam, 2011)
(Ball & McCulloch Jr, Negocios Internacionales Introduccion y Aspectos Esenciales, 1996)
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Variables e indicadores que favorecen
el proceso innovador para alcanzar
exportaciones de manera competitiva.

Con todas las apreciaciones anteriores
se considera pertinente, consultar
también los siguientes autores:
(Procolombia, 1992), (Lee & Keunsik,

2015), (Dashley 2015) (Hyun-Jee, 2015)
(Ruzzier & Ruzzier, 2015) (Yi, 2015)
(Bueno, 2011) (Centro de Informacion/
Proexport Colombia) (Consejo Nacional
de Politica Economica y Social, 2006).
En la tabla 4 se pueden construir los
indicadores derivados de dicha revision
tedrica para las exportaciones.

Tabla 4: Indicadores de variable Exportaciones

VARIABLE SUB- INDICADORES AUTORES
VARIABLES
EXPORTACIONES ORIENTACION  Numero de ( Arge, Dajer Plata, &
EXPORTADORA  productos y/o Alvarez) (Ball &
servicios con McCulloch Jr,
perfil exportador  Negocios
Internacionales
Introduccion y
Aspectos Esenciales,
1996) (Centro de
Informacion/
Proexport Colombia)
Modalidad de (Ministerio de
exportaciones Comercio Industria y
Turismo, 2016) (
Consejo Nacional de
Politica Economica y
Social, 2006)
(Procolombia, 1992)
PRODUCTOS Unidades (Lugones, Gustavo;)
EXPORTADOS Exportadas (Comision regional de

Competitividad, 2016)
(Jaramillo, Hernan;
Lugones, Gustavo;
Salazar, Monica;, 2001)
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Catalogo de
productos
exportados

(Pelaez Cano & Rodenes
Adam, 2011) (Porter,
2002) (OCDE-EUROSTAT,
2005)

CAPACIDAD
EXPORTADORA

Infraestructura

(Ruzzier & Ruzzier,
2015) (Yi, 2015) (FEM &
Schwad, 1971) (Ball &
McCulloch Jr, Negocios
Internacionales
Introduccion y Aspectos
Esenciales, 1996)
(Miranda & Toirac,
2010)

Estrategia
corporativa

(Lee & Keunsik, 2015)
(Dashley , 2015) (Hyun-
Jee, 2015)

Fuente: Elaboracion propia a partir de varios autores

En dicha tabla se encuentra que las
exportaciones como una de las
operaciones de internacionalizacion,
puede soportarse en la orientacion
exportadora de las empresas, de los
productos exportados y senalados en el
catalogo de productos y finalmente en
la capacidad exportadora relacionada
con la planta fisica y con la estrategia
corporativa de las empresas, que
serviran de base para futuras
revisiones.

Hallazgos revision estado del arte

Con base en los hallazgos derivados de
la revision tedrica y en virtud de los
diferentes argumentos, se puede
afirmar que:

Definidos e identificados los aspectos a

evaluar para ingresar al mercado
internacional las empresas toman la
decision de si se insertan o no en el
mercado internacional, dependiendo
de la proyeccion estratégica que tenga
la empresa y la capacidad de la misma
para asumir los negocios internacio-
nales como un elemento fundamental
dentro de la organizacion.

Existen diversas variables que
favorecen la insercion internacional,
dichas variables son tenidas en cuenta
por las empresas, dependiendo de su
orientacion gerencial y la vision
corporativa que determina cuales se
ajustan a su capacidad exportadora.

La capacidad de las empresas para
elaborar productos con nivel de
exportacion es fundamental para

In Vestigium Ire, (In Vest), ISSN Impreso 2011-9836. ISSN En Linea 2422-2151, enero-junio 2018, Vol. 12 No. 1

159



160

Influencia de la Innovacién en la Competitividad de las Empresas Exportadoras

- Estado el Arte

optimizar el nivel de produccién, de
ellos depende en ultimas la determi-
nacion de la empresa para ingresar o no
al mercado internacional.

La innovacion considera la Orientacion
exportadora, los productos con
potencial exportador y la capacidad
exportadora como eje que fija las bases
para un ingreso optimo a través de
indicadores que incluyen implicita-
mente el concepto y el manejo
Innovador.

La innovacion es en definitiva una
variable fundamental, hoy por hoy las
exportaciones ademas de ser un
componente fundamental de
internacionalizacion, se constituye en
elemento fundamental, pues a través
de la misma se logra ingresar al
mercado internacional de manera
competitivay exitosa.

La innovacion como soporte para
realizar exportaciones de manera
competitiva, debe incluir aspectos que
favorecen esa innovacion: la orienta-
cién exportadora, implica generar
productos o servicios que tengan
caracteristicas diferenciales y que
aseguren un ingreso exitoso al mercado
internacional, esas caracteristicas
deberan ser consideradas estratégica-
mente en el catalogo de productos que
la empresa o economia elabore para su
proceso exportador.

Finalmente, la adopcion estratégica de
la empresa en una politica permanente
de Investigacion y el Desarrollo; que
favorezca un trabajo innovador y
diferenciado plataforma a mercados
verdaderamente globales.

Conclusiones

Es evidente que existe una marcada
relacion entre innovacion y competiti-
vidad, siendo esta Ultima, la razény la
condiciéon principal para ingresar a
mercados internacionales de forma
permanente.

La informacion y hallazgos respecto a
los conceptos de innovacion reflejan
que este aspecto, es fundamental a la
hora de ingresar al mercado global.

La informacioén y hallazgos respecto a
los conceptos de exportacion, reflejan
que las economias se preparan para
definir y parametrizar los requisitos
fundamentales al ingreso global.

Insertar las empresas en la economia
internacional exige preparar la
empresa en todas las areas requeridas
paraello.

Existen otras variables que permiten
plantear modelos de aproximacion y
determinacion en cada uno de los
temas.
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