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Resumen

En la capital de la provincia, Fusagasuga,
gran cantidad de familias tradicionales,
desarrollan econdmicamente su vida alre-
dedor de viveros, de alli el apelativo “ciu-
dad jardin de Colombia”. Con formacion de
negocios poco estructurados llevan belleza
paisajista a diferentes rincones del pais, con
aporte a la economia del Sumapaz en toda
la cadena de valor que por si misma genera,
pero sin un reconocimiento gubernamental
por la falta de estudios a este subsectory la
informalidad en que se desarrolla.

En este estudio se pretende en una prime-
ra fase, analizar la situacién empresarial
actual de los negocios dedicados a esta
actividad, representados por la Asociacién
de Viveristas de la Provincia del Sumapaz
(ASQOVIZ). Con una metodologia de corte
descriptivo y mediciones transversales,

ee 00000000000

mediante la aplicacion de encuestas
personalizadas.

En la segunda fase, se realizd un analisis
comparativo, tomando estudios diagnosti-
cos antecedentes elaborados por el grupo
de investigacion ARADO, que en el ano
2008 selecciond una muestra de 193 vive-
ros. Aqui, la metodologia utilizada se centrd
en la observacién estructurada y la aplica-
cion de instrumentos técnicos que permitie-
ron establecer relaciones tabuladas, graficas
y analisis de cruce de variables, determinan-
do el desarrollo de este subsector.

Palabras claves:

Asociacion, Administracion, Organizacion y
Mercado agricola.

Abstract

In the Capital of the district, Fusagasuga,
there are a great number of families
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that traditionally live on tree nurseries.
That is why the name “Garden city of
Colombia”. These people have a not very
well business structured studies but they
take this beauty landscape to different
places in the country, with a contribution
to Sumapaz economy with everything that
goes around it. They have no government
recognition because of informality and
lack of studies in that sub sector.

This investigation pretended to analyze
the concurrent corporate  situation
of business dedicated to this activity
represented by the Association on
landscapers of Sumapaz in its first phase.
The methodology implemented was
descriptive and transversal measures,
through the application of personalized
surveys.

In the second phase, a comparative
analysis was made, taking diagnostic
studies elaborated by a research group
called ARADO. A sample of 193 landscapes
were selected in the year 2008. The
methodology was centered in the
structural observation and the application
of technical instruments which allowed to
established tabulated relations, graphics
and the analysis of variables determining
the development of the sector.

Key words:
Association, Administration, organization
and agricultural market.

Résumé

A Fusagasuga, capitale de cette province,
il existe un grand nombre de familles qui
développent leur activité économique,
par ftradition, autour des pépinieres.
De la, lappellatif de «cité-jardin de

Colombie». Ils possedent des commerces
peu structurés, mais qui en apporte de la
beauté au paysage partout en Colombie et
ailleurs, en plus, ils contribuent a toute la
chaine de valeur économique du Sumapaz.
Malheureusement, ils ne comptent pas
avec le soutien du gouvernement a cause
du manque d’études sur ce sous-secteur
de 'économie et au caractere informel qui
recouvre son développement.

Dans cette étude, on a voulu, dans un
premier temps, analyser la situation
d’entreprise des affaires consacrées
a cette activité, représentées par
lassociation d’horticulteurs des pépiniéres
de la province du Sumapaz (ASOVIZ). On a
appliqué une méthode du genre descriptif
et des mesures transversales avec des
enquétes personnalisées.

Dans un deuxiéme temps, une analyse
comparative a été effectuée en prenant
comme référence des études préalables,
réalisées par léquipe de recherche
«ARADO» (labour) qui dans lannée 2008,
a sélectionné un échantillon de 193
pépinieres. Cette fois, la méthodologie a
été centrée sur lobservation structurée
ainsi comme sur lapplication d'instruments
techniques qui ont permis détablir des
rapports en tableau, des graphiques et des
croisements d'analyses variables afin de
déterminer l'état de développement de ce
sous-secteur.

Mots clé:
Association, administration, organisation,
marché agricole

Introduccidn

El siglo XXI trajo consigo el desarrollo de
las telecomunicaciones, lo que generd la
internacionalizacién de los negocios. La
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competencia, antes local, hoy se hace glo-
bal; razén por la cual los negocios poco es-
tructurados tienden a salir del mercado. Se
requiere el uso de herramientas adminis-
trativas para fortalecer las organizaciones,
haciéndolas sostenibles y competitivas.

Pensando en esto, se toma el subsector
agricola viveros, que aporta a la economia
de la regidn, pero que por su informalidad
funcional puede desaparecer con el tiem-
po, dejando graves secuelas al patrimonio
provincial.

Se realizd un analisis comparativo toman-
do dos estudios antecedentes, con lo cual
se pudo establecer un diagnostico claro de
las mayores debilidades y amenazas; asi
como fortalezas y potencialidades, des-
de el punto de vista empresarial, de esta
actividad. Brindando instrumentos que
permitan mejorar la toma de decisiones y
practicas organizacionales.

En este estudio se observa también, el
proceso de asociatividad, su evolucion y
los intentos fallidos como consolidacion
organizacional. Es importante demostrar
los beneficios del proceso colaborativo y
solidario de la asociacion que impulsaria
su actividad, ofreciendo solidez y creci-
miento econdmico regional con genera-
cion de empleos directos e indirectos.

El presente documento se estructura asi:
revision literaria, que hace referencia teé-
rica frente a la organizacion, administra-
cion y Asociatividad y la normatividad que
controla dicha actividad; la contextuali-
zacion historica del subsector viveros en
la ciudad de Fusagasuga y antecedentes
geograficos. Posteriormente, se presen-
ta la metodologia utilizada que describe
el proceso para determinar los analisis

expuestos, resultados, conclusiones y re-
ferentes bibliograficos.

Revision literaria
Los documentos centrales referentes para
el desarrollo del trabajo fueron:

Teorias administrativas, postuladas por
Frederick Winslow Taylor, quien, en el
siglo XX, determina los principios y en-
foques que preparan a las empresas en
el paso hacia la globalizacion. Lourdes
Munch, resalta en su libro: “Administra-
cién, gestion organizacional, enfoques
y procesos administrativos” a Taylor con
la siguiente frase: “el objeto principal de
la administracién ha de ser, asegurar la
maxima prosperidad para la empresa y la
maxima prosperidad para cada uno de los
empleados”. (Munch, 2003). Por otro lado,
Chiavenato, con su estructura administra-
tiva, en el texto: “Introduccién a la teoria
general de la Administracion” indica: “Ad-
ministracion es el proceso de planear, or-
ganizar, dirigir y controlar las actividades
disenadas por cada una de las areas que
conforma la empresa, a fin de cumplir con
los objetivos, estrategia, mision y vision
de la misma, mediante la ejecucion de las
labores asignadas a cada uno de los cola-
boradores”. (Chiavenato, 1997).

Sin perder de vista autores como Peter
Drucker, y sus teorias administrativas;
principal exponente de la administra-
cion post-moderna, con modelos de ges-
tion orientados hacia el cumplimiento
de objetivos organizacionales. Drucker
manifiesta la necesidad que tienen las
organizaciones de no tomar como refe-
rencia e innovaciéon el futuro, motiva y
promueve el mantenimiento y creacion
de nuevas ideas para el presente. En la
concepcion actual, Peter Drucker, resalta
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“la insuficiencia del Estado como agente
de redencion social y evidencia que sdlo
la productividad de una nacién puede ge-
nerar equidad entre su pueblo” (Drucker,
1998), por tal motivo impone conceptos
claves como la privatizacion y empren-
dimiento por parte de las organizaciones
sin animo de lucro ya que aportan en
pensamiento y acciones practicas al me-
joramiento continuo de las mismas.

Teorias sobre asociatividad, tomadas de
Dini, Rosales y Perego; quienes concep-
tualizan y definen las ventajas, estrategias
competitivas y etapas de la misma. Des-
tacando a Rosales, para quien la asociati-
vidad es un “Mecanismo de cooperacion
entre PYME’s, en donde cada participante,
decide participar con otros para la busque-
da de un objetivo comun.” (Rosales, 1997)

Se tomo la revista de la EAN No. 68 y su
articulo: “La asociatividad como fenémeno
evolutivo, analisis de casos colombianos”,
en donde su autor Juan Gonzalo Castella-
nos, analiza los impactos que tienen las
acciones que se realizan conjuntamente
en un cluster, en el lapso de cierto tiempo.
También se expresa que la politica puede
ser un incentivo para crear redes de cola-
boracion y asociaciones entre empresas
del mismo sector por los beneficios a los
que se puedan hacer acreedoras. Indica
que “la asociatividad, es de vital importan-
cia en el panorama empresarial y se acen-
tla en el caso de PyMEs, por la necesidad
que tienen estas empresas de competir
en mercados nacionales e internacionales
con empresas de otras regiones en vias de
desarrollo, las cuales ya estan organizadas
y son altamente competitivas, como es el
caso de India, Pais Vasco, algunas zonas de
Argentina, Chile, Brasil y México.” (Caste-
llanos J. F., 2010)

Por otro lado, existen una serie de norma-
tivas en Colombia, que constituyen el mar-
co juridico que rige la gestion ambiental
de las actividades agricolas y en particular
las empresas comercializadoras de plan-
tas ornamentales y frutales; las cuales se
pueden encontrar en la Constitucién Po-
litica que regulan los derechos colectivos
y del medio ambiente, asi como las leyes
sobre los recursos naturales renovables y
proteccion del medio ambiente (Ley 2811
de 1974), Decretos y Resoluciones del Mi-
nisterio de Salud y del Medio ambiente,
asi como del Instituto Colombiano Agro-
pecuario (ICA), sobre sanidad vegetal, pro-
duccién, acondicionamiento, almacena-
miento, comercializacion, uso de semillas,
importaciéon y exportacion, entre otras.
Resoluciones y acuerdos de La Corpora-
cion Auténoma Regional (CAR) sobre usos
del agua y el suelo.

En la literatura analizada, se hace referen-
cia ademas al texto “Recopilacion histori-
ca del municipio de Fusagasuga”, del autor
Félix Raul Martinez, quien muestra en su
recorrido la evolucion de su sociedad de la
mano de la agricultura y el cultivo de flo-
res, plantas ornamentales y arboles. Con
esta lectura se pudo identificar este sub-
sector agricola como parte de la historia
provincial, en donde se vislumbra, como
el acontecer de la agricultura viverista en
la regidon del Sumapaz ha permanecido in-
cipiente, a pesar que comprobada y geo-
graficamente es propicia para la siembra
de innumerables productos de alimenta-
cion, ornato e incluso medicinal y es, este
ultimo, por el cual se dio a conocer en el
contexto de nuestro pais. La region, y en
especial Fusagasuga, era un sitio de po-
breza, no se tenia la presencia de metales
preciosos lo que en la época de la conquis-
ta lo hubiese hecho atractivo, region de
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asentamientos indigenas y la importancia
se remontaba a su naturaleza y ubicacién.
“una larga trayectoria en el cultivo de flo-
res y que por ello es hoy conocida como
Ciudad Jardin” (Martinez, 2011).

Se referenciaron el informe de los estudios
socio-econdmicos de sectores Fusagasuga
y el trabajo “Analisis de empleabilidad e
impacto socio-econdmico del subsector
Viveros vy floristerias en Fusagasuga”, que
aportaron datos estadisticos referentes a
empleabilidad, ubicacion, responsabilidad
social con los empleados, y otros. Estos
documentos fueron desarrollados en el
ano 2008 por docentes e investigadores
auxiliares del grupo ARADO. Los datos
aportados, sirvieron como antecedente
para la realizacion del ejercicio comparati-
vo orientado a analizar el progreso de esta
actividad economica.

Antecedentes geograficos:

La provincia del Sumapaz, esta localizada
al sur del departamento de Cundinamarca,
su capital Fusagasuga. Otros municipios
que la integran son: Arbelaez, Cabrera,
Granada, Pandi, Pasca, San Bernardo, Sil-
vania, Tibacuy y Venecia. Limita al norte
con las provincias de Tequendama y Soa-
cha, al sur con el departamento del Toli-
ma, al oriente con Bogota y al occidente
con la provincia del Alto Magdalena.

De acuerdo a proyecciones del DANE, para
el ano 2013 se contaba con una pobla-
cion de 138.267 habitantes, ubicadas en
el area rural con 65,7% y la zona urbana
con 34,3%. Con cultivos permanentes de
mora, uchuva, granadilla, gulupa y tomate
de arbol, cosecha cultivos transitorios de
papa, arveja, habichuela y tomate. Sus ac-
tividades economicas predominantes son

la avicultura, porcinas y ganaderas distin-
tas al ordeno.

Es un territorio con diversa riqueza natu-
ral, con una ubicacion ventajosa, con al-
turas entre 500 metros sobre el nivel del
mar, en Boquerdn, hasta 3.050 metros en
el cerro del Minoral. Con amplia gama de
relieve, que le permite poseer cuatro de
los cinco pisos térmicos: calido, templado,
frio y paramo. Posee afluentes del rio Cho-
cho, Negro con la quebrada Legia, también
cuenta con los rios Pilar y San Juan. (Go-
bernacion de Cundinamarca, Secretaria de
Planeacién, 2016)

La Secretaria de Planeacién de Cundina-
marca, en sus datos estadisticos al ano
2005, muestra que la provincia concentrd
el 6,6% de la produccidon y Fusagasuga se
consideré como el principal centro econo-
mico con un 61% del PIB total, seguido de
Silvania con un aporte del 9%.

En las cifras reportadas por la Camara de
Comercio de Bogota, de acuerdo al regis-
tro mercantil, se puede observar que en
la division por actividades econdmicas al
2008, la correspondiente a agricultura, ga-
naderia, caza y silvicultura, representa un
7,4%. Cabe resaltar que este analisis solo
hace referencia a sociedades juridica y que
estan registradas en la CCB. Ahora bien,
con respecto a la economia en Fusagasuga
la agricultura presenta una participacion
del 1,8% en el valor agregado con un PIB
de 9,130; de acuerdo a calculos CNC con
base en PIB municipal al 2007, estimado
por la secretaria de planeacién de Cundi-
namarca. (Alcaldia de Fusagasuga, 2012)

Metodologia
En la primera fase se realizé una medicion
utilizando un corte transversal, ya que se
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analizaron diferentes variables en un mo-
mento determinado y no con relacién a
sus cambios a traveés del tiempo.

Se utilizé la investigacion descriptiva, des-
cribir en este caso es sinonimo de medir.
“Los estudios descriptivos buscan desa-
rrollar una imagen o fiel representacién
(descripcion) del fendmeno estudiado a
partir de sus caracteristicas. Describir en
este caso es sindonimo de medir. Miden
variables o conceptos con el fin de espe-
cificar las propiedades importantes de co-
munidades, personas, grupos o fenémeno
bajo analisis” (Dankhe, 1989). Se describid
de modo sistematico las caracteristicas de
cada una de las unidades productivas (vi-
veros) y las de la Asociacion, sus situacio-
nes y acontecimientos. No se comprueban
hipotesis.

El método aplicado fue el cuantitativo,
permitié medir las variables, desarrollan-
do un analisis porcentual por cada unay su
participacion dentro del estudio, realizan-
do mediciones numéricas y conteos, para
establecer patrones de comportamien-
to tanto de la asociacién como de cada
una de las unidades productivas, que la
conforman.

Muestra

En la primera fase, se realizé6 una inves-
tigacién de campo para la aplicacion de
un instrumento diagnostico técnico de
recoleccion de informacién, aplicado de
manera directa a cada integrante miem-
bro de la Asociacion ASOVIZ. Con una
poblacion finita que contiene un universo
de 88 viveristas. Muestra de 79 asociados,
quienes accedieron voluntariamente a la
investigacion.

En la segunda, se hizo un analisis compa-
rativo partiendo del estudio antecedente
realizado por el grupo de Investigacion
ARADO en el ano 2008, con una muestra
de 193 viveros ubicados en la ciudad de
Fusagasuga. Se establecieron relaciones
tabuladas y graficos, que pudieron de-
terminar la evolucién del subsector. Las
variables contrastadas fueron: ubicacion,
tipo de empresa, propiedad del terreno,
tipo de contratacion laboral y pagos de se-
guridad social a los empleados.

Resultados

Primera etapa: Inicia el estudio con el
analisis administrativo y financiero de las
unidades productivas de la Asociacion de
Viveristas de la Provincia del Sumapaz
ASOVIZ, realizado en el ano 2016. ASO-
VIZ, se tom6 como universo para la inves-
tigacién por ser la agrupacién con mayor
cantidad de afiliados y con mas tiempo de
vigencia para este subsector.

Es una entidad sin animo de lucro, ESAL,
constituida en el ano 2000, cuyo objetivo
es “contribuir al mejoramiento de la cali-
dad de vida de sus asociados, su familia
y todas aquellas personas que directa o
indirectamente tengan algun vinculo con
el gremio; asi como defender sus intereses
comunes y representarlos juridicamente
ante los diferentes entes publicos y pri-
vados.” (Camara de Comercio de Bogota,
2015). A la fecha del estudio en sus regis-
tros contaban con 110 asociados, 88 acti-
vos. En el diagndstico realizado, se pudo
establecer que ASOVIZ, aunque con mas
de una década de estar fundada, se reac-
tivo en abril del 2015, estaban legalmente
formalizados con certificado de Camara de
Comercio y estatutos vigentes a la fecha.
No cuentan con sede propia. Poseen una
estrategia organizacional que no es de
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conocimiento general de los asociados y
esta desactualizada. No existe ningun tipo
de manual o politica frente a la afiliacidn,
compromiso y cobro de cuotas monetarias
para sus asociados, o cualquier otro. Hay
cargos para la asamblea general, pero no
se tiene completa claridad sobre las fun-
ciones de cada uno, con poco compromiso
en la totalidad de sus integrantes.

En cuanto a la comercializacion, participa-
cidén en eventos y promocion de productos
de los afiliados, es casi nula, pues el obje-
tivo, hasta ahora cumplido como asocia-
cién, es la proteccion de sus integrantes
y desarrollo de actividades sociales. Como
fortaleza, se encuentra un fuerte espiritu
de liderazgo, lo que ha permitido en los ul-
timos anos la busqueda de apoyo con enti-
dades gubernamentales y privadas. No se
evidencia una imagen corporativa clara y
moderna, el logo presentado no es conoci-
do por todos los asociados y no muestran

vallas, letreros, anuncios y publicidad en
general con su identificacion. ASOVIZ, es
potencialmente una asociacion que, con
una adecuada organizacion administrativa
y financiera, puede brindar crecimiento no
solo a sus integrantes sino al medio en el
que se desarrolla.

Ubicacion:_De acuerdo al diagnostico rea-
lizado por la Oficina de Planeacién de la
Alcaldia de Fusagasuga (2010), la exten-
sién superficiaria del Municipio es de 204
kilbmetros cuadrados. La zona urbana, con
una extension de 14 Km2 (aprox.) se subdi-
vide en 6 comunas: Centro, Norte, Oriental,
Sur-Oriental, Occidental, Sur Occidental. La
zona rural esta dividida en 5 Corregimien-
tos (suroccidental, occidental, oriental, no-
roriental y suroriental) con 36 veredas y
acoge al 20% de la poblacion total.

La poblacion analizada se encuentra dis-
tribuida asi:

Tabla 1: Ubicacion asociados ASOVIZ

Ubicacion Cantidad %
Corregimiento Suroccidental 56 71%
Corregimiento Occidental 13 16%
Corregimiento Nororiental 4 5%
Corregimiento Suroriental 1 1%

Pandi 2 3%
Apulo y Viota 3 4%
Total 79 100%

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla 1 se puede observar la ubica-
cién de los asociados para el momento del
estudio, evidenciandose una mayor con-
centracion en el corregimiento Surocci-
dental, mas especificamente en la vereda
la Puerta, conocido como Chinauta. Se-
guidamente con un 16% el corregimiento
Occidental entre Novillero y Bosachoque,

una representacién del 5% para el Noro-
riental entre Tierra Negra y la Aquadita. Y
un 7% a ciudades diferentes a Fusagasuga.

Se evidencié que, a pesar de la visién como
asociacion por cubrir toda la provincia, solo
se cuenta con una representacion del 4%
de ciudades diferentes a Fusagasuga y se
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observd que un 4% no pertenecen al Su-
mapaz. Esta condicion propicio el analisis
comparativo con un estudio antecedente
realizado solo en la ciudad de Fusagasuga
para el ano 2008.

Analisis del proceso organizacional
Los viveristas asociados tienen claridad so-
bre la razén de ser de su negocio y la fun-
damentacion, bajo unos principios y valo-
res éticos; pero no los tienen elaborados ni

documentados bajo una estructura orga-
nizacional adecuada. En cuanto a la visién,
el 54% de la muestra tiene alguna clari-
dad sobre ésta, alli expresan en su mayo-
ria aspiraciones al sostenimiento familiar
y la comercializacién de sus productos a
diferentes lugares del pais. EL 59% dice ha-
cer planeacidn, pero se pudo observar que
ésta no es estructurada, ni organizada. Ver
la Tabla No. 2.

Tabla 2: Direccion estratégica

Fundamentacion

Claridad sobre la mi-

v ; Documentado en principios y Documentados
sién de su negocio
valores
%  Absoluto %  Absoluto % Absoluto % Absoluto
SI 96% 76 15% 12 Sl 95% 75 8% 6
NO 4% 3 85% 67 NO 5% 4 92% 73

Fuente: Veldsquez M.C & Gutiérrez C.A. (2016) Tesis: Andlisis Administrativo y Financiero de las Unidades Productivas de la
Asociacion de Viveristas de la Provincia de Sumapaz (ASOVIZ).

Figura 1: Respuestas Direccion estratégica
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Fuente: Veldsquez M.C & Gutiérrez C.A. (2016) Tesis: Andlisis Administrativo y Financiero de las Unidades Productivas de la
Asociacion de Viveristas de la Provincia de Sumapaz (ASOVIZ).
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En la figura 1 se evidencia que, aunque el
96% de los encuestados responden a te-
ner claridad sobre la mision del negocio,
solamente esta documentada en un 15%.
Lo mismo sucede en cuanto a los valores
y principios, los encuestados manifiestan
la fundamentacion de los mismos en un
95%, con una documentacion de éstos de
tan solo el 8%. Aqui se puede observar que
no existe una estructura organizacional
fundamentada.

Por lo anterior, se puede demostrar la
inexistencia de un proceso administrativo
ordenado y controlado, que conllevo a no
poder alcanzar objetivos dptimos que per-
mitan el desarrollo y crecimiento de este
subsector de la economia, obligandolos
a ser un negocio solo de sostenimiento
diario, mas no de proyeccion, desaprove-
chando las oportunidades que tiene este
mercado a nivel nacional e internacional,
limitandose a una economia local que
puede llevarlos a desaparecer con el auge
de la globalizacién. EL 54% de los viveris-
tas asociados tiene una antigliedad de mas
de diez anos en el negocio, condicidn que,
aunque ha generado conocimiento y expe-
riencia, en la produccién de plantas; cua-
lidad que no esta potencializandose como
estrategia para su crecimiento organiza-
cional y comercial local e internacional. En
cuanto a la formalizacion del negocio: el
22% no se encuentran registrados ante la

Camara de Comercio de Bogota. De los for-
malizados, el 84%, estan registrados como
persona natural, solamente el 42% res-
ponden realizar registro de contabilidad
simplificada y tan solo el 11% llevan con-
tabilidad con normatividad legal. Es decir,
el 79% restante esta expuesto a sanciones
que van hasta por 200 salarios minimos
legales vigentes. La informalizacién de los
negocios, genera graves danos a la econo-
mia de una region, originando consecuen-
cias como: competencia desleal, irregula-
ridades laborales, lucro cesante tributario
con la evasidn de impuestos, entre otras.
Es por esto, que los asociados no forma-
lizados estan afectando al gremio, ya que
no se puede hacer una estandarizacion de
precios, si no se cuenta con las mismas
condiciones y costos que por supuesto se
incrementan para quienes cumplen con la
normatividad legal y tributaria. La socie-
dad se ve afectada, ya que con el recaudo
de los tributos se financia la inversion so-
cial que al evadir no cumple con este ciclo.

Analisis a la administracion

del talento humano

En este negocio, principalmente familiar,
y con poca estructura organizacional, el
75% no realizan pagos a seguridad social,
y lo que incrementa la debilidad de éstos,
el 24% no estan afiliados tampoco al Sis-
tema de Seleccidon de Beneficiarios Para
Programas Sociales (SISBEN). Ver figura 3.

Tabla 3: Afiliacion en salud

Estan los empleados afiliados
a seguridad social

Si la respuesta es no, estan
afiliados al SISBEN

Respuesta % Absoluto Respuesta % Absoluto
Sl 25% 20 SI 76% 45
NO 75% 59 NO 24% 14
TOTAL 100% 79 TOTAL 100% 59

Fuente: Veldsquez M.C & Gutiérrez C.A. (2016) Tesis: Andlisis Administrativo y Financiero de las Unidades Productivas de la
Asociacion de Viveristas de la Provincia de Sumapaz (ASOVIZ).
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Figura 2: Afiliacion en salud
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Fuente: Veldsquez M.C & Gutiérrez C.A. (2016) Tesis: Andlisis Administrativo y Financiero de las Unidades Productivas de la
Asociacion de Viveristas de la Provincia de Sumapaz (ASOVIZ).

El proceso de seleccion realizado por los
diferentes asociados, se basa en las refe-
rencias, con contratos verbales en un 76%
y una permanencia de contratos fijos en
representacién del 41% y 59% en forma
esporadica por tarea.

EL nivel educativo de los empleados es
poco calificado, el 56% de los resultados
responden tener solo primaria, el 34% ba-
chiller y tan solo el 10% con formacion
técnica o profesional. Razén por la cual
necesitan apoyo desde la academia y otros
entes gubernamentales que contribuyan
a fortalecerlos en pro de su crecimiento y
estructuracion organizacional.

Responsabilidad Social Ambiental

Las preguntas se orientaron para determi-
nar el manejo de aguas residuales, admi-
nistracién de residuos solidos y quimicos
utilizados en el proceso y la existencia de
desperdicio de materiales. Para lo cual,
el 70% respondieron realizar un mane-
jo adecuado de aguas residuales, debi-
do a los problemas que enfrentan por el

abastecimiento de agua en temporada de
verano, condicién por las que se ven obli-
gados a optimizar sus procesos para poder
sobrevivir, realizando, por ejemplo, reco-
leccion de aguas lluvias y con riego dirigi-
do desde reservorios y estanques para su
reutilizacion.

En cuanto a la administracion de residuos
solidos, realizan compostaje con los de-
sechos organicos y para la recoleccion de
basuras de materiales inorganicos, utilizan
los casos recogedores. Tan solo se obtu-
vieron 16 respuestas se obtuvieron con
procesos de reciclaje. No hay cumplimien-
to legal estricto para la administracion
de quimicos, el 70% responde a almace-
namiento por separado y el 30% no hace
ningun tratamiento especial con los mis-
mos. Lo que trae consigo consecuencias
negativas ambientales y fisicas, ya que no
cuentan con la adecuada aplicacion de la
normatividad, respecto a riesgos quimicos
en salud ocupacional y ambiental, dado
por la ley 430 de 1998 sobre manejo de
residuos peligrosos
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Tabla 4: Manejo de desperdicios

Manejo de Residuos solidos Respuestas

Compostaje 42
Recoleccién de basura 63
Relleno sanitario 4
Reciclaje 16
Toda a la basura 1

Fuente: Veldsquez M.C & Gutiérrez C.A. (2016) Tesis: Andlisis Administrativo y Financiero de
las Unidades Productivas de la Asociacion de Viveristas de la Provincia de Sumapaz (ASOVIZ).

Figura 4: Manejo de desperdicios
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Fuente: Veldsquez M.C & Gutiérrez C.A. (2016) Tesis: Andlisis Administrativo y Financiero de las Unidades Productivas de la
Asociacion de Viveristas de la Provincia de Sumapaz (ASOVIZ).

Aunque en los resultados obtenidos se
afirmé tener un manejo adecuado de
aguas residuales y poco desperdicio de
materiales, en el proceso de observacion,
se pudo evidenciar que falta conocimiento
e inversidn en este tema.

Mercadeo
Los mecanismos utilizados para la co-
mercializacion ofertados por los viveros

se realizan a través de medios como:
via telefonica, whatsapp y el punto de
venta (vitrina); y como herramienta de
promocion es utilizada basicamente la
tarjeta de presentacion. Tan solo el 41%
de los asociados participa en eventos
de promocion, siendo las ferias locales
practicamente la unica alternativa. Ver
tabla 5.
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Tabla 5: Participacion en eventos de promocion

Participacion en eventos de promocion

Eventos en los que participa

% Absoluto Respuesta Respuestas
Sl 41% 32 Ferias 27
NO 59% 47 Ruedas de negocios 3
TOTALES 100% 79 Eventos culturales 2

Fuente: Veldsquez M.C & Gutiérrez C.A. (2016) Tesis: Andlisis Administrativo y Financiero de las Unidades Productivas de la
Asociacion de Viveristas de la Provincia de Sumapaz (ASOVIZ).

El analisis puede demostrar el bajo cono-
cimiento de herramientas y estrategias
de mercadeo, que les podria proporcionar
mayor crecimiento comercial y por ende
financiero. Sin embargo, a pesar de las
pocas estrategias, el 78% realiza ventas
a nivel nacional y el 8% lo hace fuera del
pais, a través de intermediarios que llegan
directamente a sus puntos de venta.

Financiero

Al tener negocios pocos estructurados y
con altos porcentajes de informalidad, tam-
bién se determind que la mayoria de estos,
no cumple con las disposiciones legales co-
lombianas de llevar contabilidad, solo en 9
respuestas se confirmé atender a dicho re-
quisito; pero en el proceso de observacion
y analisis se pudo establecer el incumpli-
miento con la ley 1314 de 2009, que regula
la contabilidad en Colombia, bajo Normas
Internacionales de Informacién Financiera

(NIIF). Fuerte amenaza de orden legal y
gran debilidad para la toma de decisiones y
comercializacion de sus productos.

El 56% poseen créditos bancarios con en-
deudamiento bajo, pues tan solo 53% de
ellos tienen saldos menores 5 millones de
pesos, lo que explica el temor de la uti-
lizacién de instrumentos financieros, asi
como la legalidad que exigen los bancos
para otorgar créditos.

EL 78% de los terrenos utilizados para esta
actividad son arrendados, y quienes lo tie-
nen propio, dicen que su valor oscila en-
tre 100 y 200 millones de pesos. Cuentan
con una inversién en instalaciones para la
produccion de plantas, e infraestructura
como: reservorios, zonas de germinacion,
invernaderos, etc, que pueden perderse al
momento que tengan que entregar los te-
rrenos donde se ubican.

Figura 6:_ Propiedad del terreno donde se ubican
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Fuente: Veldsquez M.C & Gutiérrez C.A. (2016) Tesis: Andlisis Administrativo y Financiero de las Unidades Productivas de la
Asociacion de Viveristas de la Provincia de Sumapaz (ASOVIZ).
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En la figura 6 se evidencia que, en activos
fijos, tan solo el 22% son duenos del te-
rreno, amenaza principal para los viveris-
tas, ya que las inversiones realizadas en
los mismos se pueden perder en el mo-
mento de tener que entregar los terrenos.
Riesgo que aumenta sin la representacion
en el Plan de ordenamiento territorial
del municipio para este subsector de la
economia.

Segunda etapa

En ésta se realizd el analisis comparati-
vo de los dos estudios centrales, la tesis:
“Analisis administrativo y financiero de
las unidades productivas de la Asociacion
de Viveristas de la Provincia de Suma-
paz” (ASOVIZ), realizado en el ano 2016,
y el “Analisis de empleabilidad e impacto
socio-econémico del subsector Viveros y
floristerias en Fusagasuga”, realizado en el
2008. Se escogieron variables que permi-
tieron comparar y determinar el desarrollo
de este subsector agricola.

Ubicacion

Una fuerte amenaza para este negocio es el
desplazamiento de la ubicacion. No hay po-
liticas gubernamentales claras frente al lu-
gar de esta actividad, lo que se incrementa
con problemas generados por el clima que
puede tener temporadas de fuertes lluvias
o de sequias, debido al efecto invernadero
que se esta viviendo a nivel global.

En la figura 5, se observa que los viveristas
ubicados en la zona urbana, particularmente
en las Comunas Suroccidental y Occidental
han tenido que trasladarse hacia las veredas,
desapareciendo de la muestra en el 2016. Se
mantiene la predileccion por el corregimien-
to Suroccidental para el desarrollo de esta
actividad, sector conocido como Chinauta.
Sin embargo, la vereda Nororiental mues-
tra un crecimiento del 11% (Veredas Tierra
Negra y la Aguadita) y en menores porcen-
tajes, el corregimiento Occidental con un
incremento del 6%, en veredas de Novillero,
Cucharal y Bosachoque.

Figura 7: Ubicacién del vivero
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Fuente: Elaboracion propia.
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Propiedad del terreno

donde se ubican

Una de las mayores amenazas, es la pér-
dida de capital invertido por los propieta-
rios, al no ser los duenos del terreno que
ocupan. Para la conformacién de un vivero
se requiere una infraestructura y adecua-
ciones necesarias que no pueden ser tras-
ladadas a otro lugar.

Con el pasar de los anos, se evidencia
que existen mayores dificultades en la

adquisicion de terrenos para el desarrollo
de su actividad. La figura 7 determina que
para el ano 2008, el 50% lo conformaban
arrendatarios, mientras que en 2016 au-
mentaron al 78%. La valorizacién de la
tierra en Fusagasuga ha crecido significa-
tivamente, datos entregados por Lonjas de
finca raiz del municipio, manifiestan que
en el transcurso de dos anos los inmue-
bles han incrementado su valor hasta el
doble; condicién que no permite adquirir
propiedades a los viveristas.

Figura 8: Propiedad del terreno
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Fuente: Elaboracion propia.

Se determina que la condicién de arren-
datario aumentdé con los anos en un 26%;
demostrando una alerta que debe ser ana-
lizada por los diferentes entes guberna-
mentales, la actividad viverista represen-
ta un fuerte porcentaje de aporte para la
economia de la regién y al existir despla-
zamientos puede quebrantar la sostenibi-
lidad y sustentabilidad del gremio.

Tipo de empresa
Los dos estudios ponderan el predomi-
nio de la empresa familiar, con pocas

organizaciones legalmente constituidas,
en su gran mayoria son negocios informa-
les, con bajos niveles de desarrollo tec-
noldgico, localizados en pequenas exten-
siones de tierra y con minimos canales de
comercializacion; algunos presentan limi-
taciones estructurales. En 2008, el 91%
se presentan como empresas naturales,
tendencia que no mejora en el 2016 con
el 94%. Las politicas nacionales en cuan-
to a la tributacion y los escandalos de co-
rrupcion en los que se ha visto envuelta la
clase politica, ha generado desconfianza
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frente a crear organizaciones legalmente
constituidas. (Figura 6)

Sin embargo, es importante senalar que
dentro de este grupo se encuentran cinco

viveros reconocidos a nivel nacional, que
cuentan con desarrollo tecnolégico que
los ha llevado a posicionarse a través de
sus exportaciones.

Figura 9: Tipo de empresa
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Fuente: elaboracion propia.

Se puede observar que la tendencia se
mantiene para los dos anos, predominan-
do substancialmente la conformacion de
empresas tipo familiar. Las politicas gu-
bernamentales, en cuanto a la tributacion
en Colombia, y los casos de corrupcion han
acrecentado la incredulidad de la pobla-
cion en cuanto a la formalizacién de las
empresas, sumando a esto, la falta de pre-
paracion de los duenos y empleados de
éstos negocios.

Tipo de Contratacion

En cuanto a la contratacion de los emplea-
dos no ha habido una evolucion, se conti-
nda con mayores porcentajes de contratos

laborales verbales, ya que muchos de los
establecimientos dedicados a los viveros
no estan legalmente constituidos; se pue-
de inferir que lo utilizan porque los em-
pleadores se desentienden de la respon-
sabilidad en pagos de seguridad social,
parafiscales y demas. Y, de otra parte, la
necesidad de los empleados los arroja a
aceptar estas condiciones contractuales
debido a la falta de oportunidades que se
presentan actualmente dentro del Muni-
cipio. (Figura 10). Es importante resaltar
la responsabilidad social que adquiere un
negocio con la contratacion de personal,
que no se libera por el hecho de dejar por
escrito el contrato.

In Vestigium Ire, (In Vest), ISSN Impreso 2011-9836. ISSN En linea 2422-2151, enero-junio 2017, Vol. 11 No. 1

221



222

La situacion actual del Viverista: un enfoque empresarial

en la provincia del Sumapaz, Colombia

Figura 10: Tipo de Contrato
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Fuente: Elaboracion propia.

Seguridad social

Estos negocios tienen una fuerte debili-
dad frente al cumplimiento de los mini-
mos requisitos de ley para formalizar a sus
empleados, que no cuentan en gran por-
centaje con Seguridad Social (Salud, pen-
siones y riesgos laborales).

En el 2008, 90% de empleados no conta-
ba con seguridad social, cifra que mejora
en 2016 en un 15%. Pero no es suficiente,
pues pueden generarse graves problemas
sociales y econémicos, tales como inasis-
tencia médica, accidentes laborales sin co-
bertura de salud o pensidn, entre otros, ya
que no solo se ven afectados los emplea-
dos sino también sus familias. Ver figura 9.

Figura 11: Afiliacion y pago de seguridad social empleados
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Conclusiones

En un mundo competido y desarrollado
con nuevas tendencias y comunicaciones,
se pueden encontrar familias que sus-
tentan sus hogares con los negocios he-
redados y formados con trabajo, esfuerzo
y sacrificio. No obstante, por la falta de
capacitacion y la incredulidad hacia la le-
galidad que genera la corrupcién, una di-
namica de la economia en toda su cadena
de valor, no se ve fortalecida y esta siendo
amenazada con los cambios climaticos y el
desarrollo global.

En cada uno de los analisis realizados se
encontraron negocios poco formalizados
que cumplen parcialmente con la regula-
cion legal colombiana, lo que conlleva a
estructuras organizacionales deficientes y
carencia de procesos administrativos. Un
negocio que potencialmente cuenta con
tradicién familiar, conocimiento de la la-
bor, ubicacion privilegiada y calidad en los
productos, puede crecer y fortalecerse con
el manejo adecuado de las herramientas
gerenciales.

Al transcurso de los anos aun cuando exista
mayor legislacidn escrita frente al tema de
contratacion laboral, menor es el compro-
miso de este tipo de negocios; no se puede
determinar si es ignorancia o simple cos-
tumbre, pero es importante reconocer la
responsabilidad social que se adquiere en
la generacidn de empleos, sensibilizacion y
control del Estado frente a este tema.

Al ver el analisis comparativo (2008 -
2016), con 8 anos de diferencia se eviden-
cia un desplazamiento territorial para la
practica de la actividad de este subsec-
tor de la economia agricola, a falta que
los entes gubernamentales lo reconozcan
y le otorguen un espacio en el Plan de

Ordenamiento Territorial y en el Plan de
desarrollo municipal y departamental.

No se observa una evolucion significativa
en la organizaciéon administrativa; se ne-
cesita una intervencion directa de entes
publicos y privados que puedan ofrecer
soporte para el crecimiento y sostenibili-
dad de un negocio que brinda generacion
laboral directa e indirecta, belleza y bene-
ficio ambiental si se lleva adecuadamente.

En cuanto al proceso asociativo, el anali-
sis permitid identificar pocos lideres que
pretenden impulsar el proceso, pero que a
falta de capacitacion y compromiso solo es
utilizada la figura en forma incipiente. No
se ha logrado vislumbrar el panorama que
brinda mayores oportunidades de negocio,
mejora los costos y los establece con fuer-
za y visibilidad gubernamental.

Se crea una oportunidad para que la Uni-
versidad en sus procesos de proyeccion y
con la responsabilidad social desde y ha-
cia la comunidad, establezca una inter-
vencién directa mejorando los indices de
competitividad en los sectores que mas lo
necesitan.
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